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ВВЕДЕНИЕ

Настоящий учебно-методический комплекс предназначен студентам Российского государственного гидрометеорологического университета, обучающимся по экономическим специальностям, и призван обеспечить студентов необходимыми знаниями, касающимися использования персонального компьютера в их учебной и профессиональной деятельности.


Курс «Информатика» является базой для освоения последующих дисциплин, в том числе дисциплины “Информационные технологии в управлении”, “Информационные технологии в экономике”, “Информационные ресурсы интернет”, и др. Кроме того, в рамках данного курса закладываются методологические основы принятия оптимальных управленческих решений (в бизнесе, производстве, образовании и т.д.) в условиях большого количества разнородных информационных ресурсов: электронных документов, баз данных, баз знаний, электронных библиотек и др.


Изучение курса призвано обеспечить студентов теоретическими и практическими навыками работы на персональном компьютере в операционной системе Windows 2000 / XP и приложениями Microsoft Office, а также основам алгоритмизации и программирования экономических задач на алгоритмических языках высокого уровня.
Учебно-методический комплекс оснащен учебными пособиями, содержащими контрольные задания, и тестами которые позволяют закрепить пройденный материал и выявить возможные пробелы в знаниях.

ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Дисциплина “Информатика” изучается студентами экономических специальностей I курса Российского государственного гидрометеорологического  университета. Цель преподавания дисциплины - обучение студентов гуманитарных специальностей основам информатики и компьютерных технологий на базе современных персональных компьютеров и программных средств.

Данный учебно-методический комплекс соответствует требованиям к знаниям в области информатики, определенным Государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования для специальностей в сфере экономики и управления. 

Основными задачами изучения дисциплины информатика являются:

1. ознакомление студентов с проблемами информатизации в мире и России, ролью информатики и компьютерных технологий в предметных областях.

2. Изучение системного и прикладного программного обеспечения ПК: операционных систем и оболочек, текстовых и графических процессоров, электронных таблиц, систем управления базами данных, интегрированных пакетов, утилит и других программ.

3. Обучение основным средствам алгоритмического языка высокого уровня для разработки проблемных программ решения экономических задач;
4. формирование навыков практической работы на ПК, в том числе
с периферийным оборудованием, дискетами, компакт-дисками, флеш-запоминающими устройствами, способами организации деловой переписки, доступными (квазидоступными) базами данных; приема и передачи данных
в локальных информационных сетях; подготовки различных документов, включающих тексты, графику, таблицы, иллюстрациями и т.д.

В результате изучения курса информатика студенты должны 

знать:

· базовые принципы построения и функционирования ЭВМ;

· организацию, состав и схемы работы операционных систем ЭВМ, принципы управления ресурсами, методы организации файловой структуры, принципы построения сетевого взаимодействия;

· современное состояние, уровень и направления развития компьютерной техники и программного обеспечения;

· основы новых информационных технологий обработки информации;

· национальные информационные ресурсы как экономическую категорию;

· основы автоматизированного решения различных задач;

· перспективы применения прикладных программ в предметных областях для соответствующих специальностей.

уметь:
· работать с современными операционными системами и программными средствами общего назначения, соответствующими требованиям мирового рынка программных средств;

· уверенно работать как пользователь компьютера, самостоятельно обеспечивая готовность к работе накопителей на гибких магнитных дисках, флэш-памяти, лазерных дисках, передавать информацию в сети и создавать резервные копии данных и программ;

· методы и этапы формализации и алгоритмизации вычислительных задач и их элементов на основе системного подхода; 

· способы записи алгоритмов и конструирования программ с использованием алгоритмического языка BORLAND PASCAL и решение расчетных задач на ЭВМ;

· работать с графическими редакторами, текстовыми документами, электронными таблицами;

· работать в локальных и глобальных компьютерных сетях, пользоваться в полном объёме электронным офисом.

Первостепенное значение имеет изучение набора программных продуктов фирмы Microsoft в составе новейших операционных систем типа Windows-2000, Windows-XP, содержащих сетевое программное обеспечение, электронные офисы: текстовые редакторы, электронные таблицы, системы управления базами данных, и др. 

Основными видами занятий являются: лекции  и практические.

На лекциях рекомендуется давать систематизированные основы научных знаний, которые необходимы для исследовательской работы. Особое внимание при этом должно уделяться раскрытию физической сущности изучаемых тем. В процессе чтения лекций целесообразно применять активные методы обучения, в частности, внедрять проблемное обучение, которое предполагает не только активное усвоение обучаемыми конкретных знаний путём постановки и разрешения проблемных ситуаций, но и овладение методами получения этих знаний.

На практических занятиях должны развиваться навыки применения современных информационных систем с целью самостоятельного решения различных задач в режиме рабочего пользования.

Большое значение при изучении материала отводится самостоятельной работе студентов, особенно обучающихся по вечерней и заочной формам обучения. Им, кроме достаточно большого объема теоретических знаний, необходимо изыскать возможность регулярной практической работы на ПК помимо предусмотренных учебным планом занятий в компьютерных классах СЗФ МУ. Только при наличии практического опыта работы с компьютером можно говорить о реально достигнутом уровне подготовки.

Итоговый контроль знаний по дисциплине представляет собой экзамен (I-I I семестр обучения).

2. ТЕМАТИЧЕСКОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Раздел 1. Основы информатики и компьютерных технологий.

Тема 1.1. Предмет и содержание дисциплины. 

Роль информатики и вычислительной техники (ВТ) в системе высшего гуманитарного образования.

История становления информатики как научной дисциплины: её связь с математикой, естественными и гуманитарными науками. Понятие о национальных информационных ресурсах. Современные проблемы информатизации общества. Место и роль информационных технологий в развитии государства.

Информатика как фундаментальная наука. Информация как философская категория. Количество и качество информации. Информационные ресурсы. Теория информации как часть кибернетики. Пример задачи из области кибернетики. Анализ и синтез кибернетических систем на базе современных электронных вычислительных машин.

Виды и свойства информации, формы ее существования. Информационный процесс: понятие, структура, модели информационных процессов. Характеристики информационных процессов: передача информации; способы передачи, способы восприятия.

Информационные технологии. Новые информационные технологии в фирме и на предприятии. Малая эффективность традиционной технологии изготовления, хранения и использования документов по затратам живого труда и материальных средств. Расход рабочего времени на получение, хранение, обработку и передачу информации в общем объеме управленческой деятельности. 

Понятие информационной системы. Классификация информационных систем (ИС). Состав ИС: функциональная структура, информационное, техническое, программное, математическое, организационное обеспечение. 

Тема 1.2. Техническое обеспечение персональных компьютеров

Современное состояние и тенденции развития средств вычислительной техники. Средства ВТ в современных информационных технологиях. Техническое обеспечение автоматизированного офиса в виде персональных компьютеров, периферийного оборудования, средств множительной техники и локальной вычислительной сети. Классификация и общая характеристика средств ВТ.

Аппаратная часть современного ПК. Основные устройства ПК, их назначение и краткая характеристика. Дополнительные устройства ПК. Логическое устройство ПК. Микропроцессор. Иерархия памяти ПК. Объединение ПК для совместной работы. Модемы. Рабочие станции. Критерии выбора ПК для практических работ. Эргономика рабочего места пользователя ПК. Техника безопасности.

Микропроцессор и память материнской платы. Платы для подключения устройств ввода и вывода информации: видеоадаптер для подключения графического монитора, контроллеры дисководов оптических, жестких и гибких дисков, порты связи, сетевые контроллеры, звуковые платы и другие дополнительные устройства. Сигнальная шина как главная магистраль обмена информацией внутри компьютера и связи компьютера с периферийными устройствами; ее разрядность и ширина. Тактовая частота, определяющая внутренний ритм работы компьютера. Память персонального компьютера: постоянное запоминающее устройство (ROM-BIOS), оперативное запоминающее устройство (RAM) и запоминающее устройство изображений — видеопамять. Запуск компьютера и загрузка в оперативную память системных файлов операционной системы. Сверхбыстродействующая кэш-память как буфер взаимодействия процессора и памяти.

Экономичные и экологически чистые модели настольных компьютеров. Защита компьютера при сбое, падении или повышении напряжения питания. Устройства аварийного питания (UPS) со временем реакции не более 5 мс и способностью работать на встроенных аккумуляторах от 3 до 20 минут. Дочерние платы периферийных устройств, подключаемые непосредственно к шине материнской платы через слоты расширения. 

Символьные и графические адаптеры цветных мониторов. Два способа отображения информации на экране ПК (текстовый и графический). Матрица текста из 2000 символов (80 колонок по 25 строк). Кодовая таблица ASCII. Минимальный элемент (пиксел) изображения массива точек на экране. Формат SVGA (Super Video Graphics Array) с разрешением 800*600 точек при 256-цветной палитре или 1024*768 точек при 16-цветной палитре. 

Звуковая плата. Микрофон, активные акустические колонки или стереонаушники, джойстик и проигрыватель компакт-дисков для звуковой платы. Синтез и воспроизведение высококачественного звука. 

Видеоплаты для ввода, обработки и вывода неподвижных и движущихся изображений. Захват полноэкранного телевизионного изображения в реальном времени сложными и дорогостоящими видео платами. 

Клавиатура в конфигурации персональных компьютеров. Специальные клавиши Ctrl, Аlt, Shift и функциональные клавиши F1-F12. Слепой десятипальцевый метод работы на клавиатуре. Координатные манипуляторы мышь для управления курсором или маркером на экране. 

Печатающие устройства вывода однотонной и цветной информации (принтеры, плоттеры). Отображение различной символьной, текстовой, графической информации, диаграмм, чертежей, слайдов и фотографий на бумаге или прозрачной пленке. Черно-белые и цветные струйные и лазерные принтеры. Шрифт (font) как полный набор печатных знаков одной гарнитуры. Масштабируемые шрифты (PostScript) любой ширины и высоты. Высокоскоростные и высокоточностные планшетные и рулонные плоттеры вывода графической информации любой сложности. 

Тема 1.3. Программное обеспечение персональных компьютеров.

Основные понятия операционных систем. Понятие программы как точной и подробной последовательности инструкций по обработке информации. Классификация программного обеспечения (ПО). Три категории программ: системные, прикладные и инструментальные. Назначение операционных систем: управление компьютером и его ресурсами (оперативной памятью, местом на дисках и т. д.); запуск прикладных программ на выполнение; диалог с пользователем. 

Операционные системы MS DOS, Windows 2000, Windows XP, UNIX и другие. Основное назначение операционных систем — предоставление пользователю удобного интерфейса для работы. Элементарные операции низкого уровня для работы с устройствами компьютера и управления ресурсами компьютера. Элементарные операции накопителя на магнитных дисках.

Системные программы - драйверы по управлению устройствами ввода-вывода (клавиатурой, жестким диском, мышью и т. д.). Сервисные программы-оболочки. Вспомогательные системные программы для сжатия информации на дисках, создания резервных копий информации, предотвращения и ликвидации заражения компьютерным вирусом, пересылки файлов с одного компьютера на другой, диагностики компьютера, улучшения работоспособности дисков и т. п. Системные программы оптимизации дисков для более быстрого доступа к информации на диске за счет оптимизации размещения данных на диске. Системные программы динамического сжатия дисков для увеличения количества информации, хранящейся на дисках. Программы печати экрана.

Программы управления одноуровневой локальной сетью. Файл-сервер и рабочие станции мощной локальной сети. Совместное использование ресурсов локальной сети (данных и устройств). Сетевые операционные системы. Связь локальных сетей с помощью каналов связи (телефонных, волоконно-оптических, спутниковых). 

Прикладные программы. Прикладные программы для различных применений (текстовые процессоры, издательские системы, табличные процессоры, системы управления базами данных, редакторы музыкальных произведений, редакторы видео- и аудиопродукции и т. д.). Отечественные бухгалтерские программы (бухгалтерия фирмы “1С” и др.): ведение бухгалтерского учета; подготовка финансовой отчетности; финансовый анализ деятельности предприятий. Комплексные программы бухгалтерского учета: складской учет; контроль выполнения договоров; отслеживание взаимоотношений с дебиторами и кредиторами; учет валютных операций; управленческий учет; финансовый анализ деятельности предприятия и т. д. Сетевые или распределенные бухгалтерии для ввода и корректировки бухгалтерских данных одновременно на нескольких компьютерах. Программы бухгалтерского учета внутрифирменного финансового анализа, определения рентабельности тех или иных изделий, подразделений или рынков сбыта, выгодности вложения денег, моделирования последствий принятия финансовых решении (“Галактика”, “Бест” и т. д.). Обучающие программы, компьютерные игры, электронные справочники, энциклопедии и т.п. 

Инструментальные программы. Системы программирования. Компиляторы. Интерпретаторы. Мощные системы программирования с редакторами исправления текстов программ и отладчиками (Turbo С, Turbo C++, Turbo Pascal, Microsoft С, Microsoft Basic). Язык Си (1972 г.) для написания операционной системы Unix. Язык С++ (Turbo C++, Borland C++, Microsoft C++, Visual C++, Symantec C++) для создания программ DOS и Windows. Язык Паскаль (1970 г.) для структурного программирования (Turbo Pascal, Borland Pascal, Borland Pascal for Windows). Сотни различных версий Бейсика (1964 г). для написания простых программ (Quick Basic и Visual Basic фирмы Microsoft, Turbo Basic фирмы Borland, Power Basic и т. д.). Языки Лисп и Пролог для построения экспертных систем.

Функциональность программы. Надежность программы: устойчивость ее к ошибкам пользователя, отказам оборудования и т. д. Графический пользовательский интерфейс как способ взаимодействия пользователя с компьютером при помощи значков и рисунков. Увеличение мощности программ; связь увеличения мощности программ с повышением требований к блокам ПК. Коммерческие разновидности программ: платные, бесплатные (freeware), условно-бесплатные программы (shareware). Новые версии программ. Резидентные программы операционной системы. Нелегальное копирование программ.

Раздел 2. Операционная система Windows 2000/XP и стандартные приложения

Тема 2.1. Технология работы пользователя в операционной системе Windows.

Включение компьютера и загрузка MS-Windows; завершение работы Windows и выключение компьютера.
Объекты Рабочего Стола. Панель задач. Кнопка Пуск Панели Задач для вызова Главного Меню (Start Menu). Команды Главного Меню: запуск программ; быстрое открытие файлов; изменение настроек; поиск файлов и папок; доступ к темам Справочной системы Windows. Запуск программ с помощью специальной командной строки. Изменение расположения Панели Задач на Рабочем Столе. Переключение между окнами с помощью кнопок на Панели Задач. Индикатор раскладки клавиатуры на Панели Задач. Упорядочивание открытых окон на экране с помощью контекстного меню Панели Задач. Системная папка Мой Компьютер (My Computer) для доступа к любым устройствам компьютера. Корзина (Recycle Bin) для удаления ненужных файлов и папок. Окна активных приложений и диалоговые окна на Рабочем Столе. Ярлыки на Рабочем Столе для запуска объектов. Портфель (My Briefcase) как средство обеспечения согласованности набора данных на двух компьютерах. Сетевое окружение (Network Neighborhood) для доступа к сетевым ресурсам локальной сети.

Мой компьютер. Просмотр содержимого папок с помощью окна Мой компьютер. Изменение вида окна Мой компьютер. Установка одного окна просмотра. Упорядочивание значков в окне Мой компьютер.
Программа Проводник (Explorer) как стандартная оболочка операционной системы Windows 95 или Windows 98. Английская и русская версии Windows. Основные составляющие операционной системы Windows: картинки (пиктограммы, иконки, значки), окна и меню. Экранный интерфейс. Основные средства управления папками и файлами в операционной системе Windows.

Панель Задач (Taskbar) с кнопкой Пуск (Start) и Рабочий Стол (Desktop). Оформление экрана. Работа с окнами в Windows. Открытие и закрытие окон. Состав окна. Заголовок окна (title bar) Изменение размера окна при помощи кнопок: Развернуть, Свернуть, Восстановить. Изменение размеров окна и его перемещение по экрану при помощи мыши и клавиатуры. Строка меню (drop-down menu). Пункты меню Окно и Помощь. Использование быстрых клавиш вместо меню. Панель инструментов (toolbar) в виде электронных кнопок. Строка состояния (status bar) для отображения информации о текущем состоянии программы или документа. Индикатор хода работы (progress indicator). Использование линеек прокрутки для перемещения по рабочему полю окна. Диалоговые окна. Элементы диалогового окна: вкладки, поле ввода текста, поле ввода со списком, поле ввода со спускающимся списком, кнопки опций (зависимые переключатели), поля меток (независимые переключатели), командные кнопки.

Управление объектами в Windows. Использование клавишных команд и мыши. Управление курсором. Контекстное меню объекта. Перетаскивание объекта с помощью мыши для выполнения большинства операций с объектами. Команды создания, переименования и удаления файла или папки. Короткое и длинное имена файлов. Образование короткого имени файла из длинного (путем удаления из него пробелов и следующих символов: двоеточий “:”, точек “.”, знаков вопроса “?”, кавычек “””, скобок “<, >, [, ]” и использования первых шести (не более) оставшихся символов длинного имени файла, символа тильда “~”). Выделение группы объектов в папке с помощью клавиш Ctrl и Shift. Выделение всех объектов текущей папки. Буфер обмена. Способы копирования выделенных объектов в другую папку. Перенос выделенных объектов из одной папки в другую через буфер обмена либо перетаскиванием левой или правой клавишей мыши. Несколько способов удаления выделенных объектов в Корзину. Возврат удаленных в Корзину файлов и папок командой меню Корзины Файл-Восстановить. Удаление файлов и папок командой Файл-Очистить Корзину. Создание, копирование и перемещение Ярлыка в папку или на Рабочий Стол. Создание Ярлыка файла с помощью мастера создания ярлыков. Отмена операций с объектами. Автоматическая и ручная регистрация документов приложений по расширению файла. Фоновая распечатка файлов при помощи меню Файл-Печать. Реализация метода связывания и встраивания объектов (Object Linking and Embedding) для редактирования составных документов. Завершение работы с Windows. 

Утилиты Windows. Утилита просмотра содержимого Буфера обмена (Clipboard Viewer). Копирование информации в Буфер обмена (Clipboard). Доступность информации в Буфере обмена для всех прикладных программ. Стандартные комбинации клавиш для работы с Буфером обмена: Ctrl-X — для вырезания, Ctrl-C — для копирования и Ctrl-V — для вставки информации. Перенос в Буфер обмена графического изображения всего экрана клавишей PrtSc и текущего окна нажатием клавиш Alt-PrtSc. Просмотр текущего содержимого Буфера обмена в различных форматах с помощью программы Clipboard Viewer. Вставка в документы символов с помощью программы Таблица символов (Character Map). Текстовый редактор Блокнот (Notepad). Краткая характеристика, особенности. Меню. Создание, открытие, закрытие файлов. 

Тема 2.2. Графический редактор Paint.
Графический редактор Paint. Функциональные возможности. Запуск редактора. Завершение работы с редактором. Основное окно редактора. Команды меню. Режимы работы. Панель инструментов. Панель выбора цветов. Создание новых цветов. Изменение палитры. Приемы создания и редактирования изображений. Просмотр изображения. Преобразования выделенных фрагментов изображения. Ввод текста. Использование шрифтов. Сохранение изображения в файлах на диске. Форматы графических файлов. Открытие, закрытие графического файла. Распечатка изображения на принтере. Вставка изображения в текстовый документ.

Тема 2.3. Калькулятор.

Приложение Калькулятор (Calculator). Основные возможности. Меню. Режимы работы (инженерный и научный калькулятор). Использование памяти калькулятора. Использование калькулятора совместно с буфером обмена. Стандартные функции калькулятора. Дополнительные функции калькулятора. Работа научного калькулятора в различных системах счисления. Использование статистических функций калькулятора. 

Тема 2.4. Архивация папок и файлов.

Утилита WinZip. Настройка архиватора. Связь WinZip с другими архиваторами. Проверка файлов в архиве на вирусы. Основные команды WinZip. Создание нового архива. Помещение папок и файлов в существующий архив. Удаление файлов из архива. Извлечение файлов и папок из архива. Архивация и разархивации структур данных. Архивация данных с паролем.

Раздел 3. Обработка текстов с помощью текстового процессора WinWord.

Тема 3.1. Правила набора и редактирования текстов.

Команды управления работой Word. Достоинства редактора Word. Запуск программы Word. Элементы экрана Microsoft Word: строка заголовка, строка меню, стандартная панель инструментов, панель инструментов Форматирование, мастер подсказок, горизонтальная и вертикальная линейки прокрутки, рабочая область, строка состояния. Справочная система программы Word: команда ?; окно Справочной системы Microsoft Word; мастер подсказок (Tip Wizard); контекстно-зависимая справка. Режимы просмотра документа: обычный; режим просмотра структуры; режим просмотра разметки страницы; режим Черновик (Draft Font); просмотр полного экрана. Возможности Word для открытия любого числа рабочих окон документов с собственным управлением (любое окно документа можно распахнуть, сделать средних размеров или превратить в пиктограмму).

Масштабирование экрана командой меню Вид-Масштаб. Структура спускающихся меню и кнопочных панелей инструментов редактора. Изменение состава кнопок панели инструментов командой меню Вид-Панели Инструментов-Настройка. Статусная строка для отображения номера текущей страницы документа и положения курсора на странице, либо информации о назначении элементов окна Word при работе контекстной справки. Зависимость настройки экрана от установок в Панели Управления Windows и от установок во вкладках вторичного диалогового окна редактора. Перемещение по тексту с помощью полос прокрутки. Перемещение курсора с помощью клавиатуры.

Абзац как фундаментальное понятие Word. Завершение ввода абзаца нажатием клавиши Enter. Переход на новую строку внутри абзаца с помощью клавишей Shift-Enter. Раздельное выделение и форматирование символов, слов, строк, предложений, абзацев. Абзац-заголовок. Способы выделения текста. Выделение текста с помощью мыши: слова; предложения; строки; нескольких строк; абзаца; всего документа. Выделение текста с помощью клавиатуры: любого блока (с использованием клавиши Shift); всего документа (с использованием сочетания клавиш Ctrl-А);. Выделение блочного фрагмента текста (с использованием клавиши Аlt). Удаление текста.

Форматирование как специальное оформление текста, таблиц и рисунков. Форматирование символов и форматирование абзацев. Способы форматирования символов: изменение их гарнитуры (наименования); кегля (размера); начертания (стиля — нормальный, курсивный, полужирный, подчеркнутый и т. п.). Изменение вида и размера шрифта символов командой меню Формат-Шрифт. Жирное и курсивное начертания символов, капитель (малые прописные буквы), подчеркивание. Специальное форматирование первой буквы абзаца в виде буквицы. Использование команды меню Формат-Абзац для установки следующих параметров выделенных абзацев: выбор шрифта, выравнивание сторон абзацев относительно полей страницы (четыре вида выравнивания: по левому и правому краю, по центру и по ширине), положительный и отрицательный отступ сторон абзацев от границ полей страницы, положительный и отрицательный отступ первой строки абзаца (красной строки), межстрочные интервалы и отбивки между абзацами, запрещение разрыва абзаца между страницами, устранение висячих строк. Форматирование абзацев с использованием готовых стилей оформления командой меню Формат-Стиль. Копирование стиля форматирования символов или абзаца с помощью кнопки Форматной Кисти на Стандартной панели инструментов. Использование команды меню Формат- Шрифт для выбора нужной гарнитуры, размера, начертания, цвета, интервала, анимации и других параметров шрифта. Установка стандартного вида и размера шрифта по умолчанию в файле шаблона (normal.dot) командами меню Формат-Шрифт (ввести параметры шрифта)-По умолчанию. Перенос слов. Проверка правописания. Автотекст и автокоррекция. Создание списков- перечислений. Отмена форматирования символов и замена на форматирование по умолчанию (нажатием клавиш Ctrl + пробел).

Редактирование. Контекстный поиск и замена элементов текста. Автоматическое разделение текста на страницы в режиме Разметки Страницы. Установка всех параметров страницы командой меню Файл-Параметры Страницы и Вставка-Номера страниц. Жесткое разделение текста на страницы вручную (клавишами Ctrl-Enter) и автоматически. Создание оглавления документа командой меню Вставка-Оглавление и Указатели после присвоения статусов различным заголовкам документа. Просмотр документа перед печатью. 

Конвертирование в другой формат при сохранении документа. Проверка грамматики и правописания. Назначение своего подкаталога (папки) как стандартного для записи своих файлов командой меню Сервис-Параметры (Опции)-Размещение (Расположение)-Изменить-Закрыть. Создание нового файла, загрузка в рабочее окно Word ранее созданного файла, корректировка файла, запись на жесткий диск. Создание нового документа командой меню Файл-Создать. Четыре объекта выбора во вторичном окне: 1) рабочий диск; 2) рабочая папка; 3) формат будущего файла; 4) имя будущего файла при сохранении документа командой меню Файл-Сохранить как…. Вкладки вторичного окна команды меню Файл-Свойства для записи нужной информации о файле: Общие, Документ, Статистика, Состав, Прочие. Закрытие файла (выгрузка его из оперативной памяти и освобождение окна Word). Завершение работы с Word.

Открытие существующего документа с помощью вторичного окна с обязательным выбором четырех объектов: 1) рабочего диска; 2) рабочей папки; 3) формата файла; 4) имени файла. Защита документа с помощью пароля. Вставка закладки. Поиск определенной позиции или заданной цепочки символов в тексте командой меню Правка-Найти. Установка параметров колонок выделенного фрагмента текста.

Возможность отмены и восстановления 100 команд во время рабочего сеанса Word. Отмена всех изменений, выполненных после последнего сохранения при закрытии файла. Копирование и встраивание объектов при создании и редактировании текстов. Копирование выделенных фрагментов документа через Буфер обмена или перетаскиванием мышью с нажатой клавишей Ctrl. Перемещение фрагментов. Встраивание графических объектов из Буфера обмена по методу OLE-технологии командой меню Правка-Специальная Вставка (связать или вставить). Вставка иллюстраций. Вставка примечаний при рецензировании документа в виде нумерованных инициалов пользователя. Вставка даты и времени. Вставка номеров страниц. Создание сноски (обычной или концевой). Вставка специальных символов из таблицы символов. Вставка текста файла на место, обозначенное курсором, командой меню Вставка-Файл.

Тема 3.2. Редактор формул.

Утилита “Редактор формул” (Microsoft Equation) для вставки в текст документа математических формул и символов. Объекты Редактора формул: интегралы, матрицы, символы теории множеств, дроби, корни и т. д. Форматирование формул для изменения гарнитуры, кеглей и начертания символов введенных формул. Запуск Редактора формул командой меню Вставка- Объект-Создание-Microsoft Equation. Пиктографическое меню выбора математических символов и шаблонов математических операций. Курсор ввода в виде литеры L. Увеличение или уменьшение размеров формулы маркировочными квадратиками на рамке вокруг формулы. Перемещение формулы в нужную позицию. Обновление формулы. Форматирование восьми компонент формулы командой меню Стиль-Определить.
Тема 3.3. Работа с таблицами.

Создание таблиц. Использование таблиц. Вставка новой таблицы. Создание новой таблицы путём преобразования текста. Редактирование и форматирование таблиц. Ввод текста в ячейки таблицы. Выделение ячеек, строк и столбцов таблиц. Удаление и вставка ячеек, строк и столбцов. Перемещение и копирование строк и столбцов. Изменение ширины столбца. Автоматическое форматирование таблиц. Автоматический перенос заголовка на следующую страницу таблицы. Вычисляемые таблицы. Использование функций для формирования элементов строки или столбца.

Тема 3.4. Построение рисунков

Использование надписей. Построение схем с помощью автофигур. Действия с автофигурами (порядок, сдвиг, выравнивание, разворот и др.)

Построение линий, стрелок, прямоугольников, эллипсов. Окрашивание цветами шрифтов, границ, фона. Объекты WordArt. Придание объектам объёма и тени. 

Тема 3.5. Серийные формы.

Слияние основного документа, содержащего неизменные данные, с источником данных другого документа, содержащего переменные данные, командой меню Сервис-Слияние. Создание основного документа. Создание управляющего файла. Правка управляющего файла. Правка основного документа. Вставка полей слияния. Вставка полей Word. Вставка поля DATA. Генерация экземпляров серийных форм.

Раздел 4. Табличный процессор Excel.

Тема 4.1. Основы работы в Excel
Программа Microsoft Excel для работы с электронными таблицами. Запуск программы Excel. Создание рабочих книг с одним или несколькими рабочими листами. Таблица (256 столбцов и 16384 строки) как рабочий лист, в ячейках которого могут быть расположены диаграммы и текстовые поля в виде вставленных рамок (кадров). Программа Excel для преобразования исходной информации.

Рабочее окно программы Excel как стандартное окно любой программы из интегрированного пакета MS Office. Строка формул и строка с названиями рабочих листов в рабочем окне Excel. Рабочее окно рабочей книги Excel. Буквенные или численные обозначения столбцов таблицы и числовые обозначения строк. Меню. Панель инструментов. Настройка экрана Excel с помощью опций команды меню Сервис-Параметры. Имя ячейки электронной таблицы при ссылке на нее с абсолютным (со знаками доллара $) или относительным адресом (рядом стоящие соответствующие обозначения столбца и строки). Применение относительных или абсолютных адресов ячеек в формулах при копировании и вставке ячеек. Автосохранение вводимой информации.

Запись в ячейку таблицы даты, числа (набор цифр с разделителем в виде запятой), формулы (со знаком равенства впереди), текста (все остальное). Вставка и редактирование формулы в ячейке. Четыре группы операторов в формулах: 1) арифметические операторы (+, -, *, /, %, ^); 2) операторы сравнения (=, <, >, <=, >=, <>); 3) операторы связи (диапазон ячеек — двоеточие (:) и объединение нескольких диапазонов — точка с запятой (;)); 4) текстовый оператор соединения (&). Последовательность выполнения операторов в формуле. Заполнение ячеек аналогичными формулами за счет копирования и использования относительных ссылок в формулах. Автоматические вычисления в ячейках рабочего листа с помощью команды меню Сервис-Параметры-Вычисления- Автоматически. Смена относительного адреса ссылки на абсолютный и наоборот. Завершение ввода данных в ячейку таблицы нажатием клавиши Enter. Отображение формул в ячейках таблицы. Запись числа в ячейке в качестве текста с помощью размещения перед числом апострофа (‘). Преобразование ранее записанных чисел в текст с помощью функции =ТЕКСТ (=ТЕКСТ(диапазон;”0”)). Размещение текста, выходящего за рамку ячейки, в соседних пустых. Размещение текста, выходящего за рамку ячейки, в несколько строк с помощью клавиш Alt-Enter или команды меню Формат-Ячейки-Выравнивание-Переносить по словам.

Вставка новой ячейки (строки, столбца) рядом с активной ячейкой. Изменение ширины столбца или высоты строки при помощи мыши, либо командой меню Формат-Столбец-Ширина или Формат-Строка-Высота. Автоматический ввод адреса нужной ячейки в формуле щелчком мыши в ячейке с этим адресом. Ввод элемента формулы при подготовке таблицы с помощью Мастера функций. Вставка из Буфера обмена различных объектов командой меню Правка-Специальная Вставка. 

Тема 4.2. Вычисления.

Работа с формулами в Excel. Работа с функциями в Excel (их более 300). Статистические и математические функции Excel. Логические функции Excel. Две логические переменные для разветвления процесса вычислений. Финансово-математические функции как специализированные функции экономических расчетов. Функции даты и времени расчета временных параметров. Функция суммы для фрагмента суммируемых ячеек. Сообщение об ошибке в виде знака решетки при неправильной обработке электронной таблицы.

Форматирование. Выбор шрифта для текста и чисел. Исключение линий раздела ячеек (линий сетки). Автоматическое оформление (форматирование) готовой таблицы. Выделение нескольких несмежных блоков ячеек. Форматирование с помощью кнопок инструментальной панели Форматирование (форматирование текста, чисел, использование рамок, выбор цвета фона и цвета шрифта). Копирование формата в другие ячейки кнопкой Форматной кисти. 

Редактирование. Предварительный анализ расположения таблицы на странице. Установка параметров страницы. Выделение строки или столбца, рабочего листа, фрагмента электронной таблицы с помощью мыши или клавиатуры. Очистка ячейки с помощью клавиши Del. Полное удаление содержимого выделенных ячеек (формата, примечания) командой меню Правка-Очистить. Вставка и удаление элементов таблицы (строк, столбцов). Перемещение, копирование и вставка выделенных фрагментов с помощью Буфера обмена и с помощью мыши. Поиск и замена заданной цепочки символов. Отмена и повторение ранее введенных команд в Excel.

Отслеживание взаимосвязи ячеек командой меню Сервис-Зависимости. Работа со списками. Создание сводных таблиц и доступ к внешним данным с помощью Мастера сводных таблиц. Разделение рабочего листа с помощью мыши на четыре части двумя линиями разделения окна. Фиксирование окон-фрагментов командой меню Окно-Закрепить области. Автоматическое разделение окна на четыре части вдоль сторон выделенной ячейки командой меню Окно-Разделить. Красная точка в правом верхнем углу ячейки как маркер наличия примечания в ячейке. Вставка примечаний. Исключение пунктирных вертикальных и горизонтальных линий раздела рабочего листа на отдельные страницы. Вставка границы обрамления выделенного блока ячеек.

Тема 4.3. Построение диаграмм

Мастер Диаграмм для построения за пять шагов одной из многих предлагаемых Excel диаграмм. Создание рабочего листа с диаграммой. Выделение диаграммы для редактирования. Выделение элемента диаграммы для редактирования. Вызов диалогового окна Форматирование Областей Диаграммы. Изменение размеров области построения выделенной диаграммы с помощью мыши. Форматирование элементов выделенной легенды командой меню Вставка-Легенда. Связанный (заголовки элементов) и свободный (вводимый текст) текст в диаграммах. Ввод в диаграмму связанного текста командой меню Вставка-Названия. Ввод в диаграмму свободного текста в строке формул. Редактирование меток данных, линий сетки, осей диаграммы с помощью команды Вставка. Использование рисунков в качестве столбцов диаграммы. 

Вставка пустого текстового поля в виде рамки (кадра) с изменяемыми размерами и положением на странице с помощью текстовой кнопки на инструментальной панели Рисование. Вставка текстового поля в виде квадратной рамки (кадра) при нажатой клавише Shift. Вставка текстового поля в виде прямоугольной рамки (кадра), стороны которой совпадают с линиями сетки таблицы. Изменение шрифта по умолчанию командой меню Сервис- Параметры-Основные-Стандартный Шрифт. Переход к цифровой форме обозначения столбцов вместо буквенной. Выделение ячеек рабочего листа безымянной кнопкой в точке на пересечении заголовков строк и столбцов. Ввод одинакового цветового форматирования выделенных ячеек с общими свойствами командой меню Формат-Ячейки-Формат Ячеек-Вид-Заливка Ячеек-Цвет. 

Тема 4.4. Решение задач линейного программирования

Математическая постановка линейной оптимизационной задачи. Целевая функция. Система ограничений. Запись модели в таблицу Excel. Использование функции СУММПРОИЗВ(). Работа с инструментарием “Поиск решения”. Параметры “Поиск решения”. Анализ результатов решения. Понятие об устойчивости решения.

Тема 4.5. Транспортная задача, задача о назначении.

Математическая постановка транспортной оптимизационной задачи. Целевая функция. Система ограничений. Запись модели в таблицу Excel. Использование функции СУММПРОИЗВ(). Работа с инструментарием “Поиск решения”. 

Математическая постановка оптимизационной задачи назначения. Целевая функция. Система ограничений. Запись модели в таблицу Excel. Использование функции СУММПРОИЗВ(). Работа с инструментарием “Поиск решения”.

Раздел 5. Основы алгоритмизации и программирования на языках высокого уровня.

Тема 5.1. Интегрированная среда BORLAND PASCAL. Основные понятия языка Паскаль.
Языки программирования высокого уровня. Интегрированная операционная среда TURBO-PASCAL 7.0. Технология работы в среде: подготовка и редактирование исходных текстов программ; компиляция, компоновка и исполнение загрузочных модулей проблемных программ.

Понятие алгоритма. Вычислительный алгоритм. Условные обозначения и правила составления блок-схем алгоритмов и структурограмм. Алфавит языка. Служебные слова. Структура программы. Описания разделов программы. Пример простой программы.

Тема 5.2. Вычислительный процесс.

Схемы алгоритмов линейных вычислительных процессов. Типы данных. Операции и выражения. Стандартные функции. Операторы (WRITELN, READLN, присвоения), входящие в исполняемую часть программы, и примеры их использования.

Схемы алгоритмов разветвляющихся вычислительных процессов. Переменные логического типа BOOLEAN. Примеры программ, использующих условный оператор IF … THEN … ELSE и оператор  выбора варианта CASE … OF …

Схемы алгоритмов циклических вычислительных процессов. Оператор арифметического цикла FOR … DO ... и примеры его использования. Вложенный арифметический цикл.

Схемы алгоритмов итерационных вычислительных процессов. Оператор цикла с предусловием WHILE … DO ... и примеры его использования. Оператор цикла с постусловием REPEAT … UNTIL … и примеры его использования. Вложенный итерационный цикл.

Тема 5.3. Алгебраические пользовательские функции и процедуры.

Правила описания и синтаксическая структура пользовательских функций и процедур. Программирование линейных, разветвляющихся и циклических процессов с использование пользовательских функций и процедур. 
Тема 5.4. Работа с цифровыми массивами.

Работа с компонентами одномерных массивов. Сортировка одномерного массива. Ввод массивов с клавиатуры. Вывод массива на экран монитора. Понятие массива как вектора. Задачи линейной алгебры на примерах работы с векторами (сложение, вычитание, умножения и др.).

Работа с компонентами двумерных массивов. Ввод массивов с клавиатуры. Вывод массива на экран монитора. Сортировка двухмерного массива по строкам и столбцам. Понятие двухмерного массива как матрицы.

3. ТЕМАТИКА ЛАБОРАТОРНЫХ ЗАНЯТИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
ИНФОРМАТИКА

	Номер темы
дисциплины
	Название и цель проведения  лабораторных работ

	Тема 2.1.
	Технология работы пользователя в ОС Windows. Получения навыков работы с устройствами ПК и объектами OC Windows 

	Тема 2.2.
	Графический редактор Paint. Создание типовых рисунков в графическом редакторе Paint

	Тема 2.3.
	Калькулятор ОС Windows. Освоение обычного и инженерного калькуляторов

	Тема 2.4.
	Архивация папок и файлов. Создание обычных, многотомных и самораспаковывающихся архивов

	Тема 3.1.
	Правила набора и редактирования текстов. Подготовка редактора к набору текста.

	Тема 3.2.
	Редактор формул. Получение навыков работы с научными формулами

	Тема 3.3.
	Работа с таблицами. Создание, редактирование и форматирование таблиц, в том числе с вычисляемыми полями

	Тема 3.4.
	Построение рисунков. Графические примитивы текстового процессора Word/ 

	Тема 3.5.
	Серийные формы. Разработка составных документов.

	Тема 4.1.
	Основы работы в Excel, таблицы, листы, книги.

	Тема 4.2.
	Вычисления с помощью алгебраических формул и функций.

	Тема 4.3.
	Построение графиков и диаграмм плоских и объёмных.

	Тема 4.4.
	Решение задач линейного программирования

	Тема 4.5.
	Транспортная задача, задача о назначении.

	Тема 4.6.
	Прогнозирование развития функциональных зависимостей

	Тема 5.1.
	Технология работы в интегрированной среде TURBO-PASCAL 7.0. Правила и приемы редактирования текстов. Технология компиляции, компоновки и исполнения программ.

	Тема 5.2.
	Программирование вычислительных процессов (линейные, разветвляющиеся и циклические процессы).

	Тема 5.3.
	Основные приемы структурного программирования.  Использование пользовательских алгебраических функций и процедур при программировании вычислительных процессов.

	Тема 5.4.
	Работа с цифровыми массивами.


Методические указания по выполнению перечисленных выше лабораторных работ приведены в соответствующих учебных пособиях.

4. ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ (КОНТРОЛЬНЫХ) РАБОТ
1. Информатика как фундаментальная наука

2. Виды и свойства информации

3. Информационные технологии

4. Информационные системы

5. Устройства ввода информации

6. Аппаратная часть современного ПК

7. Периферийные устройства современного ПК

8. Локальные и глобальные сети 

9. Операционные системы Windows

10. Операционные системы Linux и Windows:сравнительный анализ.

11. Системные программы: назначение, классификация, использование

12. Прикладные программы: назначение, классификация, использование

13. Файловые системы Windows

14. Утилиты Windows

15. Утилиты третьих фирм: классификация и использование

16. Современные средства архивации данных

17. Современные текстовые процессоры 

18. Текстовый процессор Word как средство работы с электронными документами. 

19. Создание и редактирование сложных текстовых документов

20. Современные настольные издательские системы

21. Обработка информации в среде электронных таблиц

22. Создание сложных документов в виде книг электронных таблиц

23. Средства мультимедиа в Windows

24. Интерактивные презентации 

25. MS PowerPoint как средство создания эффективных презентаций

26. Глобальная компьютерная сеть Internet

27. Компьютерная безопасность при работе в сети Интернет

28. Представление и обработка графической информации в ПК

29. Современные графические редакторы

30. средства автоматизации управленческих работ

31. Современные бухгалтерские пакеты

32. Назначение и использование программ-броузеров 

33. Поисковые машины Интернет

34. Программы-клиенты для работы с электронной почтой

35. Сетевой этикет при работе с электронной почтой

36. Информационные ресурсы Интернет

37. Закономерности и проблемы становления и развития информационного общества. 

4.1. Требования к оформлению рефератов (контрольных работ).
1. Объем реферата – не более 2,5 п.л. (20000 зн., примерно 40 с. при соблюдении указанных ниже требований).

2. Текстовый редактор – Word 98, 2000, XP.

3. Размер листа – А4 (297х210).

4. Поля – верхнее -2;нижнее - 2; левое - 2,5; правое - 2.

5. Основной шрифт текста – Times New Roman 12 пт.

6. Интервал – полуторный, абзацный отступ в тексте 1,25 см.

7. Заголовки – прижать влево, оформлять как заголовки тезисов, внутренние заголовки ранжировать.

8. Таблицы: номера таблиц прижать вправо, название таблицы центрировать шрифт – Times New Roman 12 пт.

9. Формулы: формулы и переменные набирать в Microsoft Equation.шрифт Times New Roman 12 пт, переменные – курсив, греческие – прямой, матрицы – прямой, полужирный.

10. Подрисуночные подписи: шрифт – Times New Roman 12 пт.

11. На титульном листе реферата дать данные на авторов (Фамилия, Имя, Отчество, номер группы, факультет, телефон и электронную почту) и преподавателя, проверяющего контрольную работу.

12. Материалы представлять на дискете и в распечатанном виде (1 экз.) преподавателю через методистов (с подписью методистов).

5. КУРСОВАЯ РАБОТА «Статические модели макроэкономики. Модель Леонтьева»
5.1. Задание на курсовую работу 
1. Теоретические сведения

1. Описание модели межотраслевого баланса.

2. Модель Леонтьева

3. Прямые и полные затраты в модели Леонтьева.

4. Теория трудовой стоимости Маркса в модели Леонтьева.

2. Практическое задание. 

Даны:  вектор непроизводственного потребления 
[image: image1.wmf]c

, матрицы межотраслевого баланса 
[image: image2.wmf]A

 и 
[image: image3.wmf]A

¢

. 

1. Рассчитать матрицу В. 

2. Найти вектор валового выпуска х, обеспечивающий данный вектор потребления.

3. Рассчитать произведение вектора на матрицу А(х.

4. Рассчитать вектор 
[image: image4.wmf]x

¢

.

Все расчеты произвести с использованием программы, написанной на алгоритмическом языке ПАСКАЛЬ.

3. Курсовая работа должна содержать:

1. Постановку задачи (математическая модель).

2. Блок-схему алгоритма.

3. Программу на алгоритмическом языке ПАСКАЛЬ.

4. Результаты расчетов.

5.2. Варианты заданий 

	№ варианта
	Вектор потребления, 
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5.3. Решение типового варианта 

Исходные данные: 
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Решение. 

1. Согласно 1-му критерию продуктивности, модель Леонтьева с матрицей 
[image: image43.wmf]A

 продуктивна тогда и только тогда, когда существует неотрицательная матрица 
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 EMBED Equation.3  [image: image45.wmf]1
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2. Продуктивная модель Леонтьева с матрицей 
[image: image48.wmf]A

 позволяет произвести неотрицательный вектор потребления 
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 для любого вектора потребления 
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. В нашем случае
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3. Экономика, характеризуемая матрицей 
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 и векторами 
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 и 
[image: image57.wmf]c

, называется высокоэффективной, если 
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4. В нашем случае 
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5.4. Требования к оформлению курсовой работы

Курсовая работа должна включать в себя следующие части и разделы:

1. Титульный лист;

2. Задание на курсовую работу (свой вариант);

3. Описание математической модели (алгоритм);

4. Блок-схема алгоритма или структурограмма;

5. Программа на языке программирования (ПАСКАЛЬ);

6. Контрольное решение и выводы.

Курсовая работа должна быть оформлена на листах формата А4 с параметрами страницы: левое поле – 3 см., правое – 1 см., верхнее – 2,5 см., нижнее – 2 см., гарнитурой Times New Roman, кеглем 14 пунктов, абзацный отступ – 1,25 см.

Блок-схема алгоритма должна быть выполнен по линейке с использованием условно-графических изображений блоков утвержденных ГОСТ. 

Структурограмма выполняется при условии отсутствия блок-схемы алгоритма.

Выводы по проделанной работе должны отражать:

1. Результаты расчета выполненного задания;

2. Обоснование применения тех или иных алгоритмических конструкций и приемов программирования, которые были использованы при выполнении задания.

Пример оформления титульного листа курсового проекта прилагается ниже.
Российский государственный гидрометеорологический университет

Социально-гуманитарный и экономический факультет

Кафедра прикладной информатики

Курсовая работа
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Статистические модели макроэкономики. 

Модель Леонтьева.
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6. ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К ЭКЗАМЕНУ

Раздел 1. Основы информатики и компьютерных технологий.

1. Место и роль информатики в современном обществе. Основные этапы развития ЭВМ.

2. Основные характеристики ЭВМ и вычислительных систем.

3. Классификация средств вычислительной техники.
4. Структурная схема и основные компоненты ПК.

5. Общие принципы построения современных ЭВМ.

6. Основные узлы и блоки IBM-совместимого компьютера.

7. Назначение и функции операционных систем.

8. Интерфейсы операционных систем.
Раздел 2. Операционная система Windows 2000 / XP и стандартные приложения

1. Включение (выключение) компьютера и загрузка MS-Windows.

2. Справочная система Windows.
3. Рабочий стол Windows и его элементы.

4. Запуск программ, завершение и переходы между программами.

5. Просмотр содержимого компьютера с помощью программы
«Мой компьютер».

6. Действия над объектами с помощью мыши.

7. Операции над папками и файлами.

8. Перемещение или копирование файла и папки.

9. Удаление файла или папки, копирование файла на гибкий диск.

10. Понятие ярлыка. Создание ярлыка объекта на рабочем столе, в главном меню.

11. Понятие «тип файла». Свойства файлов.

12. Организация поиска файлов и папок.

13. Работа с файлами и папками в программе “Проводник”.

14. Операции копирования и перемещения объектов в «Проводнике».

15. Изменение структуры и содержания окна программы “Проводник”.

16. Создание новых объектов в Windows 98/2000.

17. Использование обычного калькулятора.
18. Использование инженерного калькулятора.
19. MSPAINT. Палитра цветов. Создание новых цветов. Зависимость цветовой гаммы от видеокарты ПК.

20. Способы построения типовых рисунков в программе MSPAINT. Построение графика функции. Построение объемной диаграммы.

21. Архивация файлов. Основные понятия, цели. Работа с архиватором WinZip.

22. Взаимодействие приложений MS-OFFICE.

Раздел 3. Обработка текстов с помощью текстового процессора WinWord.

1. Элементы рабочего окна Word . Главное меню Word.

2. Комбинации клавиш клавиатуры в Word.

3. Панели инструментов Word.

4. Подготовка редактора Word к набору текста. Выбор базового шаблона документа. Установка параметров страницы.

5. Установка параметров абзаца. Выбор шрифта ‑ основы для документа. Автоматическая вставка элементов текста при наборе.

6. Машинописные правила оформления документов.

7. Работа с блоками текста.

8. Стилевое форматирование текста. Прямое форматирование текста.

9. Запуск редактора формул, управление им, настройка кнопки. Ввод формул, примеры.

10. Работа с таблицами. Создание таблиц, добавление строк и столбцов, форматирование текста в таблицах. 

11. Вычисляемые таблицы.

12. Серийные формы. Создание основного документа. Создание управляющего файла. Правка основного документа. Вставка полей слияния.

13. Генерация экземпляров серийных форм, панель инструментов.

Раздел 4. Табличный процессор Excel.

1. Основные элементы рабочего окна Excel.

2. Работа с блоками ячеек. Способы форматирования ячеек.

3. Выполнение типовых операций (копирование, вставка, перемещение).

4. Ввод формул в ячейку, примеры.

5. Способы копирования формул, примеры.

6. Использование функций. Редактирование функций. 

7. Введение примечаний, примеры.

8. Понятие о связанных листах и книгах.

9. Работа с датами.

10. Создание и использование списков.

11. Построение диаграмм.

12. Поиск решения задач линейного программирования.

13. Транспортная оптимизационная задача.

14. Задача о назначении.

15. Прогнозирование развития функциональных зависимостей.

Раздел 5. Основы алгоритмизации и программирования на языках высокого уровня.

1. Понятие об алгоритме (формы, свойства, виды алгоритмов).

2. Построение алгоритмов с помощью блок-схем. 

3. Размещение компьютерной техники на рабочем месте.

4. Построение алгоритмов с помощью структурограмм.

5. Языки программирования высокого уровня. Интегрированная среда BORLAND-PASCAL. Состав, возможности. Компоненты пользовательского интерфейса.

6. Диалог пользователя с ПЭВМ. Диалоговые окна среды BORLAND-PASCAL
7. Структура программы, написанной на языке BORLAND-PASCAL
8. Целые числа. Константы, переменные, операции и функции для работы с целыми числами.

9. Вещественные числа. Константы, переменные, операции и функции для работы с вещественными числами.

10. Логические данные. Константы, переменные, операции и функции для работы с логическими данными.

11. Классификация типов данных в языке BORLAND-PASCAL.

12. Ввод данных с клавиатуры. Операторы READ, READLN.

13. Вывод результатов вычислений и сообщений на экран монитора. Операторы WRITE, WRITELN.

14. Оператор присваивания (копирования).

15. Линейный вычислительный процесс.

16. Использование условного оператора IF…THEN…ELSE для программирования разветвляющихся вычислительных процессов.

17. Использование оператора выбора CASE…OF для программирования разветвляющихся вычислительных процессов.

18. Организация арифметических циклов. Оператор FOR…DO.

19. Организация итерационных циклов с помощью оператора REPEAT…UNTIL
20. Организация итерационных циклов с помощью оператора WHILE…DO.

21. Рекуррентные формулы. Программирование рекуррентных вычислительных процессов с помощью арифметического цикла.

22. Понятие о вложенном арифметическом цикле.

23. Массивы одномерные. Описание, ввод данных.

24. Массивы одномерные. Инициализация, вывод данных на экран монитора 

25. Массивы двумерные (матрицы). Описание, ввод данных в матрицу.

26. Массивы двумерные (матрицы). Инициализация матрицы. Вывод элементов на экран монитора.

27. Стандартные арифметические функции языка BORLAND-PASCAL.

28. Пользовательские арифметические функции.

29. Пользовательские процедуры. 
7. ТЕСТЫ ДЛЯ ПРОВЕРКИ ЗНАНИЙ

1. Назовите наименьшую единицу информации, хранимой в памяти ЭВМ?

2. В чем различие между быстродействием и производительностью ЭВМ?
3. Что такое Надежность ЭВМ?
4. Что такое Точность вычисления на ЭВМ и чем она характеризуется?

5. Что такое Достоверность вычислений на ЭВМ и чем она характеризуется?

6. Как классифицируются ЭВМ по функциональным возможностям?

7. Как классифицируются ЭВМ по месту и роли в сети?

8. Какой принцип является основным для построения всех современных ЭВМ?

9. Что такое программа?
10. Как называется информационный массив (программа, данные, текст и т.п.), размещаемый во внешней памяти и рассматриваемый как неделимый объект при пересылке и обработке?

11. Что такое модульность построения ЭВМ?

12. Что такое магистральность построения ЭВМ?

13. Расположите по возрастанию времени доступа запоминающие устройства: ОЗУ, регистр, ПЗУ, кэш-память, винчестер, дискета?

14. Из каких элементов состоит микропроцессор?

15. Составляющие системной шина?
16. Назовите известные Вам устройства ввода  и вывода информации?

17. Как начать и как завершить работу в Windows?

18. Как запустить стандартную программу?
19. Как переместить окно?
20. Как изменить размеры окна?
21. Для чего предназначена линейка прокрутки (вертикальная, горизонтальная)?

22. Как изменить на экране расположение всех открытых окон?

23. Как определить, какое из открытых окон в настоящий момент является активным?

24. Как сделать окно активным?
25. Что происходит с остальными открытыми окнами, когда вы разворачиваете активное окно на весь экран?

26. Чем отличаются понятия "Закрыть" и "Свернуть" окно?

27. Чем отличаются понятия "Восстановить окно" и "Развернуть"?

28. Какие виды курсора мыши Вам известны?

29. Как создать ярлык и для чего он предназначен?

30. Что такое папка и как её создать?

31. Как посмотреть содержимое папки?
32. Как выделить один файл, несколько файлов, все файлы?

33. Как отказаться от выделения файлов?

34. Как выполнить копирование на одном диске?

35. Как выполнить копирование файлов и папок с одного диска на другой диск?

36. Как переименовать файл или папку?

37. Как удалить файлы или папку?

38. Как быстро найти файлы и/иди папки?

39. Что такое атрибут файла. Как изменить атрибут файла?

40. Как изменить способ отображения объектов в папке?

41. Чем отличается режим Инженерный Калькулятор от обычного?
42. Как организовать обмен данными между текстовым редактором и Калькулятором?
43. Как вычислять на инженерном калькуляторе статистические функции?
44. Назначение графического редактора Paint?
45. Как создать (изменить) в редакторе Paint цвета (краски)?
46. Как выделить фрагмент рисунка на холсте редактора Paint?
47. Как получить одну или несколько копий фрагмента рисунка на холсте редактора Paint?
48. Как сохранить рисунок или фрагмент рисунка в редакторе Paint?
49. Какие форматы графических файлов, используемые в редакторе Paint, Вы знаете?

50. Какие приложения включает в себя программный комплекс Microsoft Office?

51. Какие инструментальные средства Microsoft Office являются общими для всех приложений?

52. Какой универсальный язык, позволяющий создавать новые приложения, встроен в Microsoft Office?

53. Какие комбинации клавиш, используемые во всех приложениях Microsoft Office Вам известны?

54. Назначение Буфера обмена?
55. Как называется приложение Microsoft Office, позволяющее создавать и/или обрабатывать тексты?

56. С каким расширением (по умолчанию) создаётся новый документ текстового процессора WORD?

57. Какие способы запуска приложения WORD Вам известны?

58. Каким образом открыть существующий документ WORD?

59. Чем различаются первоначальное сохранение документа, сохранение уже существующего документа и сохранение существующего документа под новым именем?

60. Какие элементы содержит окно приложения WORD?

61. Какие панели инструментов WORD Вам известны?

62. Какие команды главного меню WORD Вы знаете?

63. Что представляет собой стандартная панель инструментов приложения WORD?

64. Что представляет собой контекстное меню. Способы вызова контекстного меню?

65. Как создать новый текстовый документ в редакторе WORD?

66. Какие способы перемещения по тексту существуют?

67. Какие клавиши используются для удаления символов в тексте?

68. Какие существуют способы выделения различных фрагментов текста?

69. В чём заключается установка параметров страниц создаваемого документа?

70. Как выбрать шрифт?

71. В чём заключается настройка параметров шрифта?

72. Что такое абзац?

73. В чём заключается настройка параметров абзаца.

74. Как указать язык текста?

75. Как проверить правописание текста?

76. Как настроить автоматическую расстановку переносов слов в тексте документа?

77. Как обеспечить автозамену фрагментов при наборе текста.

78. Как отобразить служебные (напечатанные) символы?

79. Какие правила набора следует соблюдать при вводе текста, чтобы не появлялось лишних непечатаемых символов?

80. Когда нажимается клавиша Enter при наборе текста?

81. Как делается красная строка в тексте документа?

82. Как выделить фрагмент текста?

83. Как разыскать в документе нужный фрагмент текста и заменить его на другой?

84. Как вставить в текст символы, отсутствующие на клавиатуре?

85. Как в документ поместить текущую дату и время?

86. Какие действия можно выполнить с фрагментом текста?

87. Каким образом можно отменить последнее выполненное действие?

88. Что такое стилевое форматирование документа?

89. Как вставить в текст документа математические формулы?

90. Как вставить в текстовый файл копию содержимого окна или экрана?
91. Как создать в документе таблицу путём преобразования ранее набранного текста?

92. Как создать в документе новую пустую таблицу с требуемой структурой.

93. Какие Вы знаете команды редактирования таблицы?

94. Как создать автоматически вычисляемые ячейки в таблице WORD?

95. Какие алгебраические операции используются при составлении выражений в формулах таблицы WORD?

96. Какие функции используются при составлении выражений в формулах таблицы WORD?

97. Как называется приложение Microsoft Office, позволяющее решать вычислительные задачи, сформулированные в табличной форме?

98. С каким расширением (по умолчанию) создаётся новый документ табличного процессора Excel?

99. Какие основные задачи позволяет решать табличный процессор Excel?

100. Как отметить информацию в ячейках и/или блоках таблицы Excel?

101. Как вводить информацию в ячейки таблицы Excel?

102. Как копировать информацию из ячеек таблицы Excel?

103. Какие возможности предоставляются командой формат ячеек?

104. Как в таблице Excel проводятся вычисления?

105. Какие типы данных используются в таблицах Excel?

106. Как идентифицировать информацию в ячейках и/или блоках таблицы Excel?

107. Как создавать, редактировать и просматривать формулы в ячейках таблицы Excel?

108. Как копировать формулы с коррекцией адресов в таблицах Excel?

109. Отличие относительных и абсолютных адресов в таблицах Excel?

110. Что такое мастер функций?

111. Какие функции Вы используете в алгебраических выражениях?

112. Как ввести и посмотреть примечание к ячейке?

113. Для чего используются связные листы и книги Excel?

114. Какие компоненты содержат полные адреса ячеек расположенных на связных листах и книгах Excel, каталогах и дисках?

115. Что такое список и как использовать существующие стандартные списки?

116. Как создавать новый список, его просмотреть и/или откорректировать?

117. Как следует размещать информацию в таблице при создании диаграмм?

118. Какие стандартные типы диаграмм и графиков строит мастер диаграмм Excel?

119. Какие оптимизационные задачи решаются с помощью табличного процессора Excel?

120. Составьте целевую функцию для линейной оптимизационной задачи?

121. Сформулируйте правила формирования системы ограничений на ресурсы для линейной оптимизационной задачи?

122. Как заполняется таблица (форма) при решении линейной оптимизационной задачи с помощью табличного процессора Excel?

123. Какая алгебраическая функция вычисляет значение целевой функции и ограничений линейной оптимизационной задачи?

124. Как встроенное средство "Поиск решения" табличного процессора Excel позволяет решить линейную оптимизационную задачу?

125. Составьте целевую функцию для транспортной оптимизационной задачи?

126. Сформулируйте правила формирования системы ограничений на ресурсы для транспортной оптимизационной задачи?

127. Как заполняется таблица (форма) при решении транспортной оптимизационной задачи с помощью табличного процессора Excel?

128. Как встроенное средство "Поиск решения" табличного процессора Excel позволяет решить транспортную оптимизационную задачу?

129. Составьте целевую функцию для оптимизационной задачи назначения?

130. Сформулируйте правила формирования системы ограничений на ресурсы для оптимизационной задачи назначения?

131. Как заполняется таблица (форма) при решении оптимизационной задачи назначения с помощью табличного процессора Excel?

132. Как встроенное средство "Поиск решения" табличного процессора Excel позволяет решить оптимизационную задачу назначения?

133. Какие способы прогнозирования функциональных зависимостей использует табличный процессор Excel?

134. Как заполняется таблица при решении задачи прогнозирования с помощью табличного процессора Excel?

8. ГЛОССАРИЙ

1. Адаптер. Электронная плата, позволяющая использовать в персональном компьютере то или иное периферийное устройство, например, графический ускоритель.
2. Адрес. Уникальный код с информацией, находящейся в файле конкретной сети. 

3. Адрес IP. Адрес, однозначно определяющий компьютер в сети (адрес состоит из 32 двоич​ных разрядов и не может повторяться во всей сети TCP/IP). Адрес IP разбивается на че​тыре октета по восемь двоичных разрядов (один байт). Каждый октет преобразуется в де​сятичное число и отделяется точкой, например 192.168.3.3.
4. Авторестарт. Повторный автоматический запуск операционной системы.
5. Активное окно. Отображающееся в данный момент времени окно графической операционной си​стемы.
6. Активный файл. Файл данных, к которому обращается набираемая в определенный момент времени директива.
7. Активный рабочий стол — Active Desktop. Новый экранный интерфейс операционных систем корпорации Microsoft, позво​ляющий располагать в качестве фона, различные элементы сети Интернет (страницы HTML, рисунки GIF, JPEG, элементы ActiveX, программы на Java и т.д.).
8. Акселератор. Ускоритель. Устройство, предназначенное для улучшения работы той или иной подсистемы персонального компьютера
9. Аппаратно-прграммный интерфейс между программным и аппаратным обеспечением

10. Архив. Сохранение в сжатом виде той или иной информации.
11. Ассоциирование. Некоторая информация, сообщающая операционной системе через расширение файла принадлежность к конкретному приложению.
12. Атрибут. Характеристика того или иного элемента операционной системы или приложения. Например, поле данных, размер ячейки.
13. Атрибуты файла - информация, описывающая свойства файла.

14. Аутентификация (authentication - установление подлинности). Проверка того, что пользователь системы действительно является тем, за кого себя выдает. (предотвращение доступа нежелательных лиц ;разрешение входа легальных пользователей).
15. Авторизация доступа (authorisation - проверка, имеет ли тот, за кого себя выдает пользователь, право выполнять данную операцию). Контроль доступа  легальных пользователей к ресурсам системы, предоставление каждому из них именно тех прав, которые ему бы-ли определены администратором. 

16. Аудит - (auditing). Фиксация в системном журнале событий, связанных с доступом к защищаемым системным ресурсам.

17. Базовое ПО. Минимальный набор программных средств, обеспечивающих работу ПК.
18. Браузер — средство просмотра Web страниц. Программное обеспечение, например, приложение обозреватель Internet Explorer, обеспечивающее выборку данных с сервера Web, интерпретацию кодов HTML и отобра​жение графической информации.
19. Буфер. Область оперативной памяти, предназначенная для промежуточного хранения информации.
20. Быстродействие - характеризуется числом определенного типа команд, выполняемых ЭВМ в одну секунду.
21. Виртуальная память. Виртуализация – подмена оперативной памяти дисковой памятью. Виртуальная память образуется самой системой в виде так называемого файла подкачки, который находится на жестком диске временно (временный файл подкачки) или постоянно (непрерывный файл подкачки). 
22. Виртуальные адреса -  вырабатывает транслятор, переводящий программу на машинный язык.
23. Виртуальное адресное пространство. Совокупность виртуальных адресов процесса. Каждый процесс имеет собственное виртуальное адресное пространство.

24. Виртуальным называется ресурс, который пользователю или пользовательской программе представляется обладающим свойствами, которыми он в действительности не обладает.

25. Виртуализация оперативной памяти повышает уровень мультипрограммирования, т.к. суммарный объем памяти, занимаемый образами одновременно выполняемых процессов, может существенно превышать имеющийся объем оперативной памяти.

26. Внешние запоминающие устройства - устройства хранения информации на магнитных носителях: на жестких и гибких магнитных дисках, магнитных лентах, магнитно-оптических дисках и др.

27. Встроенные группы — built-in groups.Группы, входящие в Windows XP Professional и Windows XP Server по умолчанию. Обладают определенным набором привилегий и прав.
28. Выделение объекта. Установить курсор мыши на объект и нажать левую кнопку мыши.
29. Выделенная линия (канал). Телефонная линия, выделенная для подключения к сети. 
30. Выделенный канал. Постоянное соединение, всегда позволяющее передать поток информации от од​ного компьютера к другому.
31. Глобальный каталог — Global Catalog. Каталог, где содержатся копии всех объектов Active Directory, но с сокращенным числом атрибутов. Хранятся атрибуты, наиболее часто используемые при поиске (на​пример, имя пользователя, имя входа в систему и т. д. и достаточные для обнаружения полной реплики объекта.
32. Гиперссылка. Способ перехода на другое место в Интернет. Формат гиперссылок, как правило, отличается от формата основного текста. Чтобы осуществить переход, щелкните ссылку.
33. Гипертекст. Документ HTML, содержащий ссылки на другие документы. Чтобы отобразить связанный документ, щелкните соответствующую ссылку.
34. Графическая оболочка. Некоторый набор информации, представленный в естественном, легко понятном виде. Для выполнения операции пользователю достаточно указать курсором мыши на тот или иной пункт.
35. Группа — group. Объект службы каталогов Active Directory, включающий в себя учетные записи, называемые членами группы. Правами и привилегиями, предоставленными группе, об​ладают и ее члены, что удобно для предоставления общих свойств целому ряду учетных записей пользователей.
36. Графический интерфейс. Информация выводится на экран монитора поточечно. Используется при работе видеосистемы в графическом режиме.
37. Дерево — tree. Иерархическая структура, состоящая из объектов. Узловые точки дерева (места, из которых выходят ветви) являются контейнерами. Внешний вид дерева показывает взаимосвязи между объектами.
38. Дерево доменов — domain tree. Состоит из нескольких доменов, использующих одну и ту же схему и конфигурацию, и образующих единое пространство имен. Домены в дереве связаны между собой доверительными отношениями. Служба каталогов Active Directory состоит из одного или нескольких доменных деревьев.
39. Дескриптор процесса содержит такую информацию о процессе, которая необходима ядру в течение всего жизненного цикла процесса,

40. Дефрагментация диска — disk defragmentation. Процесс объединения небольших фрагментов файлов, записанных в разных местах диска в результате фрагментации.
41. Домен. Группа компьютеров в системах Windows NT Server и Windows XP Server, использующих  общую базу данных системы безопасности. Каждый домен имеет уникальное имя.
42. Доменная система имен DNS (Domain Name System). Используемые в Интернет протокол и система обозначений для сопоставления адресов IP и имен, понятных пользователю.
43. Доменное имя. Доменное имя является уникальным сетевым адресом. Уникальность - состоит в том, что любой пользователь Интернет, набрав подобный адрес в том или ином обозре​вателе, попадет на ваш узел. Как правило, все доменные имена Интернет начинаются с аббревиатуры www.
44. Достоверность – свойство информации быть правильно воспринятой. Достоверность характеризуется вероятностью получения безошибочных результатов.

45. Драйвер - это программный модуль, управляющий внешним устройством.

46. Журнал - Log. Файл, хранящий регистрационные записи. Этот файл может иметь текстовый формат или формат базы данных.
47. Загрузочный раздел — boot partition. Раздел диска, отформатированный в рамках файловых систем NTFS, FAT или FAT32 и содержащий файлы операционной системы Windows XP.
48. Загрузчик — boot ioader. Определяет информацию, необходимую для запуска системы: например, расположение файлов операционной системыWindows XP автоматически исправляет конфи​гурацию и проверяет информацию при каждой загрузке системы.
49. Задача – совокупность связанных между собой и образующих единое целое  программных модулей и данных, требующая ресурсов вычислительной системы для своей реализации.

50. Звуковая схема. Мультимедиа-система, позволяющая озвучивать системные события различными звуками.
51. Индикатор системных ресурсов. Утилита, с помощью которой вы можете оценить ресурсы вашего компьютера.
52. Интернет — Internet.Глобальная сеть компьютеров, связывающихся с помощью базового протокола, например TCP/IP.
53. Интерфейс. Набор средств, с помощью которых пользователь взаимодействует с операцион​ной системой. Чем нагляднее и проще осуществляется это взаимодействие, тем удобнее интерфейс. Самым наглядным является графический интерфейс, поэтому ему отдается предпочтение.
54. Интерфейс пользователя. Интерфейс между пользователем и программно-аппаратным обеспечением.
55. Интерфейс прикладного программирования. (API - Application program interface) предназначен для использования прикладными программами системных ресурсов и реализуемых ею функций.
56. Инструментарий технологии программирования. Совокупность программ, обеспечивающих технологию  разработки, отладки и внедрения создаваемых программ и включает в себя специализированные ПП, поддерживающие все технологические этапы процесса программирования, отладки, тестирования программ.

57. Магистральность - предполагает соединение отдельных устройств в единую машину с помощью общей шины, представляющей собой линии передачи данных, адресов, сигналов управления и питания

58. Каталоги Содержат системную справочную информацию о наборе файлов, сгруппированными пользователями по неформальному признаку. Устанавливают соответствие между именами файлов и их характеристиками (тип файла, расположение на диске, права доступа, даты создания, модификации и т.п.). Используются файловой системой для управления файлами.

59. Квотирование дискового пространства — disk quoting. Ограничение дискового пространства, выделенного пользователю. Выполняется относительно каждого пользователя и каждого дискового тома.
60. Класс. Совокупность объектов, характеризующаяся общностью методов обработки или свойств.

61. Кластер – один или несколько смежных секторов в логическом дисковом адресном пространстве ( в области данных). Для указания номера кластера в системе управления файлами FAT-16 используется 16 – битовое слово, следовательно  можно иметь 216 = 65536 кластеров ( с номерами от 0 до 65535).

62. Клиент – задача, рабочая станция, пользователь локальной сети, который формирует запрос к серверу, обрабатывает результаты запроса к серверу.

63. Ключ — key. Одно из поддеревьев в реестре Windows XP. Каждый ключ может содержать значимые величины и подключи./ Цифровая комбинация, используемая для шифрования и дешифрации данных.
64. Компьютерная сеть – совокупность компьютеров и терминалов, соединенных с помощью каналов связи в единую систему, удовлетворяющих требованиям распределенной обработки данных. (LAN Local Area Network. Локальная вычислительная сеть.)
65. Контекст процесса. Состояние операционной среды, хранящееся в защищенной области памяти, содержит менее оперативную, но более объемную часть информации о процессе, необходимую для возобновления выполнения процесса с прерванного места.

66. Кэш диска. Часть оперативной памяти, в которую временно поступает информация с диска. Кэш диска создается в оперативной памяти вашего компьютера. Система сбрасывает на кэш диска только те данные, которые использовались диском, а то или иное приложе​ние считывает эти данные уже не с самого диска, а с кэша, что значительно ускоряет процесс.
67. Кэш-память - это способ организации совместного функционирования двух типов запоминающих устройств, отличающихся временем доступа и стоимостью хранения данных, который позволяет уменьшить среднее время доступа к данным за счет динамического копирования в "быстрое" ЗУ наиболее часто используемой информации из "медленного" ЗУ (запоминающее устройство).

68. Метод объекта. Программа действий над объектом или его свойствами. Метод рассматривается как программный код, связанный с определенным объектом, осуществляет преобразование свойств, изменяет поведение объекта.
69. Микропроцессор (МП) – центральный блок ПК, предназначенный для управления работой всех блоков машины и для выполнения арифметических и логических операций над информацией.
70. Модуль. - унифицированная самостоятельная функциональная часть системы, имеющая законченное оформление и средства сопряжения с другими функциональными частями и модулями.

71. Модулятор/Демодулятор. Устройства, передающее цифровую информацию по обыкновенной телефонной линии.
72. Мультипрограммирование, или многозадачность  (multitasking), - это способ организации вычислительного процесса, при котором на одном процессоре выполняется одновременно несколько программ. Эти программы совместно используют не только процессор, но и другие ресурсы компьютера: оперативную и внешнюю память, устройства ввода – вывода, данные.
73. Надежность ЭВМ – это способность ЭВМ при определенных условиях выполнять требуемые функции в течение заданного времени (стандарт ISO – Международная организация стандартов).
74. Объект. Совокупность свойств (параметров) определенных сущностей и методы их обработки.

75. Объектно-ориентированная технология разработки программных продуктов объединяет данные и процессы в логические сущности – объекты, которые имеют способность наследовать характеристики (методы и данные) одного и ли более объектов, обеспечивая тем самым повторное использование программного кода. Это приводит к значительному уменьшению затрат на создание программных продуктов.

76. Обычные файлы. Содержат информацию произвольного характера. Содержание файла определяется приложением, которое с ним работает.
77. Окна приложений и окна документов. Окна в Windows делятся на окна приложений и окна документов. Окно докумен​та всегда содержится в окне приложения, создавшего этот документ.
78. Операционная система (ОС) – совокупность программных средств, обеспечивающих управление аппаратной частью компьютера и прикладными программами, а также  их взаимодействие между собой и пользователем, и предназначенных  для наиболее эффективного использования ресурсов вычислительной системы и организации надежных вычислений.
79. Операционная среда – совокупность программных средств ОС, предназначенных для организации выполнения приложений, использующих: определенную систему машинных команд, определенный тип API, определенный формат исполняемой программы.

80. Операционные оболочки -  специальные программы, предназначенные для организации общения пользователя с командами ОС. Операционные оболочки имеют текстовый и графический варианты интерфейса пользователя. (Примеры: Norton Commander,  Far,  Windows Commander и др.)

81. Операционные системы разделения времени предоставляют пользователю возможность интерактивной работы сразу с несколькими приложениями. 

82. Операционные системы пакетной обработки обеспечивают максимальную пропускная способность, т.е. решение максимального числа задач в единицу времени и минимизацию простоев всех устройств компьютера, так как формируют пакет заданий, в котором каждое задание содержит разные требования к системным ресурсам. 

83. ОСРВ. Операционные системы реального времени предназначены для управления различными техническими объектами или технологическими процессами. Во всех случаях существует предельно допустимое время, в течение которого должна быть выполнена управляющая объектом программа.

84. Пакеты прикладных программ. Программное обеспечение , предназначенное для решения  задач различных предметных областей и сфер деятельности.

85. Папка. В Windows папка является хранилищем информации. В ней могут находиться диски, файлы, другие папки, документы, различные приложения.
86. Политика.  Набор параметров администрирования , таких как срок действия паролей в учетных записях, число возможных попыток при подключении. Политика должна быть направлена на предотвращение дешифровки паролей путем полного перебора вариантов или случайного угадывания.  
87. Прерывание – механизм, позволяющий координировать параллельное функционирование отдельных устройств вычислительной системы и реагировать на особые состояния, возникающие при работе процессора. Прерывание – принудительная передача управления от выполняемой программы к системе (а через нее к соответствующей программе обработки прерывания), происходящая при возникновении определенного события. Система прерываний Позволяет компьютеру реагировать на внешние события, синхронизировать выполнение процессов и работу устройств ввода-вывода, быстро переходить с одной программы на другую.

88. Провайдер. Поставщик некоторых услуг. В частности, — услуг Интернет.
89. Программный интерфейс - между разными видами программного обеспечения.
90. Приложение (application) -  программная  реализация на компьютере решения задачи.

91. Приоритет процесса. - Число, характеризующее степень привилегированности процесса при использовании ресурсов вычислительной машины, в частности, процессорного времени: чем выше приоритет, тем выше привилегии.

92. Программное обеспечение (ПО) (software) – совокупность программ обработки данных и необходимых для их эксплуатации документов.

93. Процесс - абстракция, описывающая выполняющуюся программу. Для операционной системы процесс представляет собой единицу работы, заявку на потребление системных ресурсов.

94. Распределенная обработка данных – обработка данных, выполняемая на независимых, но связанных между собой компьютерах, представляющих распределенную систему, в которой обработка данных распределена между двумя объектами: клиентом и сервером.

95. Рабочая станция- компьютер, подключенный к сети, через который пользователь получает доступ к ее ресурсам.

96. Расширенная память. Память компьютера свыше первого мегабайта.
97. Регулятор громкости. Программа, позволяющая регулировать уровень громкости на выходе звуковой платы и устройства для чтения компакт-дисков, а также уровень записи с микрофона.
98. Ресурсы – объекты, которые могут распределяться внутри системы.

99. Свопинг (swapping). Образы процессов выгружаются на диск и возвращаются в оперативную память целиком.

100. Сервер – это вычислительные машины и системы, определенным видом ресурсов сети.

101. Сервер удаленного доступа. Программное обеспечение, позволяющее превратить ваш компьютер во вполне работоспособный сервер удаленного доступа, а вас в системного администратора, осу​ществляющего удаленное администрирование.
102. Сервисное ПО. Программы и программные комплексы, расширяющие возможности базового ПО, организуют удобную среду для пользователя. (Программы диагностики работоспособности компьютера. Антивирусные программы. Программы архивирования данных. Программы обслуживания сети. Программы обслуживания дисков и т.п.) 

103. Свойство объекта. Характеристика объекта, его параметр. Все объекты наделены определенными свойствами, которые в совокупности выделяют объект из множества других объектов.

104. Сетевые компьютеры - представляют собой упрощенные персональные компьютеры, вплоть до карманных ПК.

105. Символьные имена (метки ) - присваивает пользователь при написании программы на алгоритмическом языке или ассемблере.

106. Скрипт. Сценарий в компьютерной программе.
107. Совместимость программных сред - возможность ОС выполнять приложения, написанные для других программных сред.

108. Символьный интерфейс. Информация выводится на экран монитора посимвольно. Используется при работе видеосистемы в текстовом режиме. 
109. Сервер – компьютер, подключенный к сети и обеспечивающий ее пользователей определенными услугами (хранение данных, управление базами данных и др.).

110. Системное программное обеспечение. Совокупность программ и программных комплексов, предназначенных для обеспечения работы компьютера и сетей. 
111. Системные обрабатывающие программы. Текстовые или графические редакторы, компиляторы, компоновщики, отладчики.

112. Системный таймер. Реализуется в виде быстродействующего регистра – счетчика, необходим ОС для выдержки интервалов времени.

113. Событие. Изменение состояния объекта.

114. Специальные файлы. Фиктивные файлы, ассоциированные с устройствами ввода-вывода. Используются для унификации механизма доступа к файлам и внешним устройствам.

115. Спулинг – (SPOOLing – simultaneous peripheral operation on – lain)  - имитация работы с устройством в режиме "он - лайн". Главная задача спулинга – создать видимость параллельного разделения устройства ввода/вывода с последовательным доступом, которое фактически должно использоваться только монопольно и быть закрепленным, то есть предоставляться некоторому вычислительному процессу на все время жизни этого процесса.

116. Спул - файл (spool – file). Файл на магнитном диске, в который направляется поток выводимых символов вычислительного процесса, которому предоставлен виртуальный принтер.

117. Таблица символов. Утилита, с помощью которой вы можете просмотреть весь набор символов того или иного установленного шрифта и, в случае необходимости, ввести этот символ в оформляемый документ.
118. Телекоммуникации. Средства дистанционной передачи информации.
119. Текстовый редактор. Программа, предназначенная для подготовки и печати текстов. Редактируемый текст выводится на экран и пользователь в диалоговом режиме вносит изменения. Все изменения сразу же отображаются на экране компьютера.
120. Точность ЭВМ – возможность различать почти равные значения величин (стандарт ISO).

121. Удаленный доступ к сети. Программное обеспечение, позволяющее вам по обыкновенной телефонной ли​нии осуществлять доступ к другому компьютеру через модем.
122. Утилиты. Программы, решающие отдельные задачи управления и сопровождения компьютерной системы, такие, например, как программы сжатия диска, архивирования данных.

123. Учетная запись пользователя — User account. Содержит всю информацию о пользователе Windows. Включает в себя необходи​мые для регистрации: имя пользователя и пароль; группы, в которые входит данная учетная запись; права и привилегии пользователя при работе в системе и доступе к ресурсам.
124. Файл. Именованная область внешней памяти, в которую можно записывать  и из которой можно считывать данные.

125. Файловая система. Часть ОС, включающая: совокупность всех файлов на диске; наборы структур данных, используемых для управления файлами (дескрипторы файлов, таблицы распределения дискового пространства и т.п.); комплекс программных средств, реализующих операции над файлами. Файловая структура определяет, как размещаются на диске главный каталог, подкаталоги, файлы, ОС, какие выделяются объемы секторов, кластеров. Файловая система позволяет организовать пользовательский интерфейс для работы с файлами, хранящимися на диске.
126. Файловая система с шифрованием —• Encrypting file system (EPS). Расширение файловой системы NTFS v.5, позволяющее прозрачно для пользова​теля шифровать и расшифровывать данные, хранимые на диске. При этом используется закрытый ключ пользователя. 
127. Файловая система FAT — File Allocation Table. Получила свое наименование в соответствии с методом организации данных — таблицы распределения файлов. Таблица размещения файлов представляет собой карту (образ) области данных, в которой описывается состояние каждого участка области данных. Таблица FAT (как основная копия, так и резервная) состоит из массива индексных указателей, количество которых равно количеству кластеров области данных.

128. Файловая система FAT 32. Модифицированная версия FAT, позволяющая создавать разделы объемом более 2 Гб. Дает возможность использовать кластеры меньшего размера, что приводит к более эффективной эксплуатации дискового пространства. Впервые появилась в Windows 95 OSR2.
129. Файловая система NTFS. Улучшенная файловая система Windows NT и Windows XP. Поддерживает средства восстановления файловой системы и использование больших носителей данных, а также различные функции подсистемы POSIX. Также поддерживает объектно-ориентированные приложения, обрабатывая все файлы как объекты с определяемыми пользова​телем и системой атрибутами.
130. Физические адреса -  соответствуют номерам ячеек оперативной памяти, где в действительности расположены или будут расположены переменные и команды.

131. Фрагментация — disk fragmentation. Процесс разделения файла на небольшие отрезки, разбросанные по всему прост​ранству дискового раздела. Возникает во время работы с дисками, имеющими неболь​шое свободное пространство. Снижает производительность работы с диском.
132. Формат GIF (Graphics Interchange Format). Формат графических данных. Это стандартный формат для файлов изображений на WWW. Формат файлов GIF довольно популярен, поскольку он использует метод упа​ковки, позволяющий уменьшить размеры файлов.
133. Формат JPEG (Joint Photographic Experts Group). JPEG — популярный метод, используемый для упаковки фотографических изоб​ражений. Многие средства просмотра Web принимают формат изображений JPEG в ка​честве стандартного формата файлов для просмотра.
134. Целостность данных. Предотвращение изменения данных при передаче. 
135. Цифровая подпись — digital signature. Цифровая последовательность, связанная с документом, и используемая для подтверждения истинности передаваемой информации. Создается с использованием личного ключа отправителя. Для проверки подлинности применяется открытый ключ отправителя.
136. Шифрование. Метод кодирования данных при передаче их от компьютера к компьютеру. 
137. Шлюз. Совокупность аппаратных и программных средств для управления потоком дан​ных в сети
138. Хост. Компьютер, непосредственно подключенный к Интернет

139. Электронная таблица. Табличный процессор. Программа для обработки одного из видов информации — числовой.
140. Ядро ОС – модули, выполняющие основные (базовые) функции ОС (управление процессами, памятью, устройствами ввода-вывода т.п.).3

141. ActiveX. Термин программного интерфейса технологии Microsoft, позволяющей разработ​чикам создавать интерактивное содержимое для WWW, а также для компонентов про​граммного обеспечения, написанных на различных языках. Основные элементы техно​логии ActiveX — COM и DCOM.
142. Alias. Псевдоним (имя, метка). Весьма известная вещь в компьютерах Macintosh. В бо​лее широком смысле, — метка, использующаяся для указания выполнить какое-либо действие.
143. ARJ. Популярная в MS-DOS программа архивирования файлов.
144. АТ-команды. Команды настройки модема.
145. Background. Фон. Задний план окна графической операционной системы.
146. Bad Sector. Испорченный кластер. Сектор на жестком или гибком диске, который непригоден для записи и хранения информации.
147. BBS. Bulletin Board System. Тип компьютерного сервиса. Юзеры могут читать и публи​ковать различные сообщения. Передавать или скачивать файлы.
148. BIOS. Базовая система ввода-вывода. Пакет программ, "вшитый" в персональный компьютер. Позволяет настроить работу различных устройств системы.

149. Board.  Электронная монтажная плата, используемая в персональном компьютере. Если на этой плате расположен процессор, то она называется материнской платой

150. Browser. Нечто, похожее на графический интерфейс. Позволяет блуждать по той или иной сети, или искать себе на определенное место приключений.
151. Card. Адаптер или печатная плата.
152. Carrier. Связь. Несущая. Определенный сигнал, несущий данные. Почти то же самое, что и connect.
153. CASE -технология (Computer Aided System Engineering ) - программный комплекс, автоматизирующий весь технологический процесс анализа, проектирования, разработки и сопровождения сложных информационных систем.

154. CD. Компакт-диск. Одна из технологий оптических дисков, весьма успешно внедрен​ная в мир персональных компьютеров.
155. CD-ROM Drive. Устройство, позволяющее считывать информацию с компакт-дисков.
156. Checkpoint. Место, в котором то или иное приложение прекращает работать и начинает опре​делять, где и в какой среде оно находится.
157. Compress. Архиватор. То, что делает из большого файла маленький, а из кучи файлов — один файл. Может быть также командой UNIX, через которую происходит процесс архивиро​вания.

158. Freeware.Бесплатные свободно распространяемыет программы.

159. OEM-программы (Original Equipment Manufacturer) встроенные программы, поставляемые вместе с вычислительной техникой.

160. OLE (Object Linking and Embedding). Разработка приложений , включающих в свой состав объекты, полученные из других приложений, и способы их редактирования. (Технологические стандарты Microsoft).

161. ODBC (Open Database Connectivity)- Создание  единого интерфейса доступа к различным базам данных. (Технологические стандарты Microsoft)

162. POSIX (Portable Operating System Interface for Computer Environments) – платформенно-независимый интерфейс для компьютерного окружения. Это стандарт, описывающий системные интерфейсы для открытых систем, в том числе оболочки, утилиты, инструменты. Стандартизированными являются задачи обеспечения безопасности, задачи реального времени, процессы администрирования, сетевые функции.

163. DLL (Dinamic Link Library) – библиотека динамической компоновки - разновидность  выполняемых файлов Windows, в которых содержится код или данные, используемые другими программами. Почти вся система Windows реализована в виде различных DLL.
164. Font. Шрифт или семейство знаков с индивидуальным стилем.
165. HTML. Hyper Text Markup Language. Язык, лежащий в основе формирования документов World Wide Web.
166. НTTP. Hyper Text Transport Protocol. Система, передающая документы HTML no World Wide Web.
167. Internet. Мировая с англоязычным уклоном свободная конфедерация компьютерных се​тей, объединяющая более 12 тысяч локальных сетей, более одного миллиона компьюте​ров и около 30 миллионов юзеров. Негласный победитель FIDO.
168. Login. Регистрационное имя пользователя.
169. QWERTY. Стандартная англоязычная раскладка клавиатуры.

170. ZIP. Популярная в Windows программа архивирования файлов.
9. ЭЛЕКТРОННАЯ БИБЛИОТЕКА КУРСА

Основной материал курса детально изложен в двух учебниках и двух учебных пособиях, предоставляемых по желанию всем студентам университета, а именно: 

1. Истомин Е.П., Неклюдов С.Ю. Программирование на алгоритмических языках высокого уровня. Учебник. СПб. Изд. Михайлова В.А. 2003 г., 719 стр.

2. Истомин Е.П., Неклюдов С.Ю., Романченко В.И. Информатика и программирование. Учебник. СПб.: “Андреевский издательский дом”, 2006, 248с. 
3. Дудкин Г.А., Неклюдов С.Ю. Интегрированные информационные и программные среды. (MS-Windows 2000 / NT, файловая система, стандартные приложения). СПб.: СПбГУВК, 2002, 90с.

4. Дудкин Г.А., Кулибанов Ю.М., Неклюдов С.Ю., Николаева Н.А. Приложения интегрированные программной среды MS-Office. Excel, Access, Word. СПб.: СПбГУВК, 2004, 192с.

Ниже приводится электронная библиотека, дополняющая учебный материал курса.

1. Классификация и основные характеристики ЭВМ

1.1. Место и роль информатики и вычислительных систем
в современном обществе

Сегодня Россия стоит перед исторической необходимостью перехода от индустриального общества на принципиально новый уровень общественного и экономического развития, определяемого жесткими требованиями современной научно-технической революции. Речь идет о формировании информационного общества и информационной экономики, которые в передовых странах получили определенное развитие.

В информационном обществе, материальной основой которого является информационная экономика, акцент значимости смещается на информационный ресурс, представляющий собой знания, которые зафиксированы и материализованы в виде документов, баз данных, баз знаний, алгоритмов, компьютерных программ, произведений литературы, науки, искусства. 

Инфраструктура информатизации включает: системы коммуникаций, вычислительных машин и сетей, программное обеспечение этих систем; информационные средства; систему подготовки кадров для эксплуатации аппаратного, программного и информационного обеспечения; экономические и правовые механизмы, обеспечивающие и способствующие эффективному развитию процесса информатизации.

Ключевая роль в современной инфраструктуре информатизации принадлежит системам коммуникаций и вычислительным сетям, в которых сосредоточены новейшие средства вычислительной техники, информатики, связи, а также самые прогрессивные информационные технологии. Именно они обеспечивают пользователям широкий набор информационно-вычислительных услуг с доступом к локальным и удаленным машинным ресурсам, технологиям и базам данных.

1.2. Основные этапы развития ЭВМ

На пути развития электронной вычислительной техники можно выделить ряд поколений ЭВМ, отличающихся элементной базой, функционально-логической организацией, конструктивно-технологическим исполнением, программным обеспечением, техническими и эксплуатационными характеристиками, степенью доступа пользователей к ЭВМ.

Первое поколение, 50-е годы: ЭВМ на электронных вакуумных лампах. В качестве устройства ввода-вывода сначала использовалась стандартная телеграфная аппаратура (телетайпы, ленточные перфораторы, трансмиттеры и др.), а затем электромеханические запоминающие устройства на магнитных лентах, барабанах и дисках. Машины первого поколения имели внушительные размеры, потребляли большую мощность, имели сравнительно малое быстродействие, малую емкость оперативной памяти, невысокую надежность работы и недостаточно развитое программное обеспечение. Однако в ЭВМ этого поколения были заложены основы логического построения машин и продемонстрированы возможности цифровой вычислительной техники.

Второе поколение, 60-е годы: ЭВМ на дискретных полупроводниковых приборах (транзисторах). В отличие от ламповых ЭВМ транзисторные машины обладали большими быстродействием, емкостью оперативной памяти и надежностью. Существенно уменьшились размеры, масса и потребляемая мощность. Значительным достижением явилось применение печатного монтажа. Повысилась надежность электромеханических устройств ввода-вывода, удельный вес которых возрос. Особенностью машин второго поколения – их дифференциация по применению. Появились машины для решения научно-технических и экономических задач, для управления производственными процессами и различными объектами (управляющие машины).

Третье поколение, 70-е годы: ЭВМ на полупроводниковых интегральных схемах с малой и средней степенью интеграции (сотни-тысячи транзисторов в одном корпусе). В машинах третьего поколения существенно расширены возможности непосредственного доступа к ним абонентов, находящихся на различных, в том числе и значительных (десятки и сотни километров) расстояниях. Развитые операционные системы обеспечивают управление работой ЭВМ в различных режимах: пакетной обработки, разделения времени, запрос-ответ и др. Удобство общения абонента с машиной достигается за счет развитой сети абонентских пунктов, снабженных периферийными устройствами ввода-вывода и связанных с ЭВМ информационными каналами связи.

Четвертое поколение, 80-е годы: ЭВМ на больших и сверхбольших интегральных схемах – микропроцессорах (десятки тысяч – миллионы  транзисторов в одном кристалле). Высокая степень интеграции способствует увеличению плотности компоновки электронной аппаратуры, повышению ее надежности и быстродействия, снижению стоимости.

Пятое поколение, 90-е годы: ЭВМ с многими десятками параллельно работающих микропроцессоров, позволяющих строить эффективные системы обработки знаний; ЭВМ на сверхсложных микропроцессорах с параллельно-векторной структурой, одновременно выполняющих десятки последовательных команд программы.

Шестое и последующие поколения: оптоэлектронные ЭВМ с массовым параллелизмом и нейронной структурой – с распределенной сетью большого числа (десятки тысяч) несложных микропроцессоров, моделирующих архитектуру нейронных биологических систем.

1.3. Основные характеристики ЭВМ и вычислительных систем

Электронная вычислительная машина, компьютер – комплекс технических средств, предназначенных для автоматической обработки информации в процессе решения вычислительных и информационных задач.

Важнейшими характеристиками ЭВМ являются быстродействие и производительность. Эти характеристики тесно связаны, тем не менее, их не следует смешивать. Быстродействие характеризуется числом определенного типа команд, выполняемых ЭВМ в одну секунду. Производительность – это объем работ (например, число стандартных программ), выполняемый ЭВМ в единицу времени. Определение характеристик быстродействия и производительности представляет собой очень сложную инженерную и научную задачу, до настоящего времени не имеющую единых подходов и методов решения.

Другой важнейшей характеристикой ЭВМ является емкость запоминающих устройств. Она измеряется количеством структурных единиц информации, которые одновременно можно разместить в памяти машины. Этот показатель позволяет определить, какой набор программ и данных может быть одновременно размещен в памяти.

Наименьшей единицей информации является бит – одна двоичная цифра. Как правило емкость памяти оценивается в более крупных единицах измерения – байтах (байт равен восьми битам).Более крупными единицами измерения служат: 1Кбайт=210 байта=1024 байта, 1Мбайт=210 Кбайт=220 байта, 1Гбайт=210 Мбайт=220 Кбайт=230 байта.

Обычно отдельно характеризуют емкость оперативной памяти и емкость внешней памяти. Современные персональные ЭВМ могут иметь емкость оперативной памяти , равную 64 – 256 Мбайтам и даже больше. Этот показатель очень важен для определения, какие программные пакеты и их приложения могут одновременно обрабатываться в машине.

Емкость внешней памяти зависит от типа носителя. Так, емкость одной дискеты составляет 1,2; 1,4; 2,88 Мбайта от типа дисковода и характеристик дискет. Емкость жесткого диска и дисков DVD может достигать нескольких десятков Гбайт, емкость компакт-диска (CD-ROM) – сотни Мбайтов (640 Мбайт и выше). Емкость внешней памяти характеризует объем программного обеспечения  и отдельных программных продуктов, которые могут устанавливаться в ЭВМ. Например, для установки операционной среды Windows 2000 требуется объем памяти жесткого диска более 600 Мбайт и не менее 64 Мбайт оперативной памяти ЭВМ.

Надежность – это способность ЭВМ при определенных условиях выполнять требуемые функции в течение заданного времени  (стандарт ISO – Международная организация стандартов). Высокая надежность ЭВМ закладывается в процессе ее производства. Переход на новую элементную базу – сверхбольшие интегральные схемы (СБИС) – резко сокращает число используемых интегральных схем, а  значит, и число их соединений друг с другом. Хорошо продуманная компоновка компьютера с обеспечением требуемых режимов работы (охлаждение, защита от пыли) также способствует повышению надежности. Модульный принцип построения позволяет легко проверять и контролировать работу всех устройств, проводить диагностику  и устранять неисправности.

Точность – возможность различать почти равные значения величин (стандарт ISO). Точность получения результатов обработки в основном определяется разрядностью ЭВМ, которая в зависимости от класса ЭВМ может составлять 32, 64 и 128 двоичных разрядов.

Достоверность – свойство информации быть правильно воспринятой. Достоверность характеризуется вероятностью получения безошибочных результатов. Заданный уровень достоверности обеспечивается аппаратно-программными средствами контроля самой ЭВМ. Возможны методы контроля достоверности путем решения эталонных задач и повторных расчетов. В особо ответственных случаях проводятся контрольные решения на других ЭВМ и сравнение результатов.

1.4. Классификация средств вычислительной техники

Традиционно электронно-вычислительную технику подразделяют на аналоговую и цифровую.

В аналоговых вычислительных машинах (АВМ) обрабатываемая информация представляется соответствующими значениями аналоговых величин: тока, напряжения, угла поворота какого-то механизма и т.п. Эти машины обеспечивают приемлемое быстродействие, но не очень высокую точность вычислений (0,001-0,01). На АВМ наиболее эффективно решать математические задачи, содержащие дифференциальные уравнения, не требующие сложной логики.

В настоящее время под ЭВМ обычно понимают цифровые вычислительные машины, в которых информация кодируется двоичными кодами чисел. Именно эти машины благодаря универсальным возможностям и являются самой массовой вычислительной техникой.

Рынок современных компьютеров отличается разнообразием и динамизмом, каких еще не знала ни одна область человеческой деятельности. Каждый год стоимость вычислений уменьшается на 25-30%, стоимость хранения единицы информации – до 40%. Практически каждое десятилетие меняется поколение машин, каждые год-два – основные типы микропроцессоров, определяющих характеристики новых ЭВМ. В этих условиях любая предложенная классификация ЭВМ быстро устаревает и нуждается в корректировке.

В связи с этим была предложена классификация ЭВМ, в основу которой положено их разделение по функциональным возможностям.

В соответствии с данной классификацией различают следующие типы ЭВМ:

· СуперЭВМ для решения крупномасштабных вычислительных задач (прогнозирования метеообстановки, моделирования экологических систем, управления сложными оборонными комплексами и др.), для обслуживания крупнейших информационных банков данных;

· Большие ЭВМ для комплектования ведомственных, территориальных и региональных вычислительных центров;

· Средние ЭВМ широкого назначения для управления сложными технологическими производственными процессами. ЭВМ этого типа могут использоваться и для управления распределенной обработкой
 информации в качестве сетевых серверов;

· Персональные и профессиональные ЭВМ, позволяющие удовлетворять индивидуальные потребности пользователей. На базе этого класса ЭВМ строятся автоматизированные рабочие места (АРМ) для специалистов различного уровня;

· Встраиваемые микропроцессоры, осуществляющие автоматизацию управления отдельными устройствами и механизмами.

Некоторые сравнительные параметры перечисленных классов современных ЭВМ показаны в табл. 1.

Сравнительные параметры современных ЭВМ 

Таблица 1.

	Параметр
	СуперЭВМ
	Большие ЭВМ
	Средние ЭВМ
	Персональные ЭВМ

	Производительность, MIPS
	1000-10000
	10-1000
	1-100
	1-100

	Емкость ОП, Мбайт
	2000-10000
	1000-10000
	512-1000
	64-512

	Емкость ВЗУ, Гбайт
	500-5000
	500-1000
	100-500
	40-100

	Разрядность, бит
	64-128
	32-64
	16-64
	16-64


С развитием сетевых технологий все больше начинает использоваться другой классификационный признак, отражающий место и роль ЭВМ в сети. В соответствии с этим признаком различают:

· Мощные машины и вычислительные системы для управления гигантскими сетевыми хранилищами информации;

· Кластерные структуры;

· Серверы;

· Рабочие станции;

· Сетевые компьютеры.

Мощные машины и вычислительные системы предназначаются для обслуживания крупных сетевых банков знаний. По своим характеристикам их можно отнести к классу суперЭВМ, но в отличие от них они являются специализированными и ориентированными на обслуживание мощных потоков информации.

Кластерные структуры представляют собой многомашинные распределенные вычислительные системы, объединяющие несколько серверов. Это позволяет гибко управлять ресурсами сети, обеспечивая необходимую производительность, надежность, готовность и другие характеристики.

Серверы – это вычислительные машины  и системы, определенным видом ресурсов сети. Различают файл-серверы, серверы приложений, SQL-серверы, почтовые, коммуникационные, Web-серверы и др.

Термин «рабочая станция» отражает факт наличия в сетях абонентских пунктов, ориентированных на работу профессиональных пользователей с сетевыми ресурсами. 

Сетевые компьютеры представляют собой упрощенные персональные компьютеры, вплоть до карманных ПК. Их основным назначением является обеспечение доступа к сетевым информационным ресурсам. Вычислительные возможности у них достаточно низкие.

2. Принципы построения и архитектура ЭВМ

2.1. Общие принципы построения современных ЭВМ

Основным принципом построения всех современных ЭВМ является программное управление. В его основе лежит представление алгоритма решения любой задачи в виде программы вычислений.

В соответствии с международным стандартом ISO 2382/1-84 г. программа для ЭВМ – упорядоченная последовательность команд, подлежащих выполнению. Каждая команда содержит указания на конкретную выполняемую операцию, местонахождение (адреса) операндов и ряд служебных признаков.

Операнды – функционалы, значения которых участвуют в операциях преобразования данных. Список (массив) всех переменных (входных данных, промежуточных значений и результатов вычислений) является еще одним неотъемлемым элементом любой программы.

Для доступа к программам, командам и операндам используются их адреса. В качестве адресов выступают номера ячеек памяти ЭВМ, предназначенных для хранения данных. Информация (командная, числовая, текстовая и графическая) кодируется двоичными цифрами «0» и «1». Таким образом, дальнейшая обработка ее заключается в преобразовании последовательности бит.

Последовательность битов в формате, имеющая определенный смысл, представлена полем. Например, в каждой команде программы различают поле кода операций, поле адресов операндов. Применительно к числовой информации выделяют знаковые разряды, значащие разряды чисел, старшие и младшие разряды чисел.

Каждый тип информации имеет свои форматы – структурные единицы информации, которые кратны байту, т.е. состоят из целого числа байтов. Последовательность, состоящая из определенного, принятого для данной ЭВМ числа байтов, называется словом. Для больших ЭВМ размер слова составляет 4 байта, для персональных ЭВМ – 2 байта. В качестве элементов информации различают также полуслово, двойное слово и др.

В любой ЭВМ имеются устройства ввода информации, с помощью которых пользователи вводят программы решаемых задач и данные к ним. Сначала введенная информация полностью или частично запоминается в оперативном запоминающем устройстве (ОЗУ), а затем переносится во внешнее запоминающее устройство (ПЗУ), где преобразуется в специальный объект – файл. Файл – это имеющий имя информационный массив (программа, данные, текст и т.п.), размещаемый во внешней памяти и рассматриваемый как неделимый объект при пересылке и обработке. 

Другим важнейшим принципом современных ЭВМ является децентрализация их построения и управления. Данный принцип проявляется в применении общего подхода (стандарта) в построении структур современных ЭВМ. Основными элементами (тенденциями) такого подхода являются:

· Модульность построения;

· Магистральность;

· Иерархия управления.

Модульность построения предполагает выделение в структуре ЭВМ достаточно автономных, функционально и конструктивно законченных устройств (процессор, модуль памяти, накопитель на жестком или гибком магнитном диске).

Модульная конструкция ЭВМ делает ее открытой системой, способной к адаптации и совершенствованию. Появляется возможность наращивания вычислительной мощи, улучшения структуры путем замены отдельных устройств на более совершенные, изменения конфигурации системы в соответствии с требованиями потребителей. Модульность структуры ЭВМ требует стандартизации и унификации оборудования, номенклатуры технических и программных средств, средств сопряжения – интерфейсов, конструктивных решений, унификации типовых элементов, элементной базы и нормативно-технической документации. Все это способствует улучшению технических и эксплуатационных характеристик ЭВМ, росту технологичности их производства.

Магистральность предполагает соединение отдельных устройств в единую машину с помощью общей шины, представляющей собой линии передачи данных, адресов, сигналов управления и питания. Единая система аппаратурных соединений значительно упрощает структуру, делая ее более децентрализованной. Все передачи данных по шине осуществляются под управлением сервисных программ. 

Децентрализация управления предполагает иерархическую организацию структуры ЭВМ. Устройство управления главного или центрального процессора, определяет лишь последовательность работ подчиненных модулей и их инициализацию, после чего они продолжают работу по собственным программам управления. При этом подчиненные модули (контроллеры, адаптеры, каналы ввода-вывода) могут в свою очередь использовать специальные шины или магистрали для обмена информацией. Результаты выполнения требуемых операций представляются ими «вверх по иерархии» для правильной координации всех работ.

Стандартизация и унификация способствовали появлению иерархии шин и их специализации. Из-за различий в скоростях работы отдельных устройств в составе персональных компьютеров (ПК) выделяют:

· Системную шину – для взаимодействия основных устройств;

· Локальную шину – ускорения обмена данными;

· Периферийную шину – для подключения «медленных» периферийных устройств.

Иерархический принцип построения и управления характерен не только для структуры ЭВМ в целом, но и для отдельных ее подсистем. Например, по этому же принципу строится система памяти ЭВМ.

Так с точки зрения пользователя, желательно иметь в ЭВМ оперативную память большой информационной емкости и высокого быстродействия. Поэтому память современных ЭВМ строится по многоуровневому, пирамидальному принципу. При этом верхний уровень образует сверхоперативное запоминающее устройство небольшой емкости с быстрым временем доступа, составляющим один такт процессора (наносекунды, нс). Здесь обычно хранятся данные, непосредственно используемые в обработке.

Следующий уровень  образует кэш-память, или память блокнотного типа, представляющая собой буферное запоминающее устройство для хранения активных (наиболее повторяющихся) страниц объемом десятки и сотни Кбайтов. Кэш-память предназначена для ускорения выборки команд программы и обрабатываемых данных.  В зависимости от ее типа L1 (Е=16-32 Кбайта), L2 (128-512 Кбайт) или L3 (2-4 Мбайт) время доступа составляет от 2 до 10 тактов. 

Еще ниже уровень образует оперативное запоминающее устройство (емкость – миллионы машинных слов, время выборки – 10-20 тактов) в котором размещается основной объем программ пользователей и данным к ним.

Часть данных-констант, необходимых операционной системе для управления вычислениями и используемых наиболее часто, может размещаться в постоянном запоминающем устройстве (ПЗУ). На более низких уровнях иерархии находятся внешние запоминающие устройства на магнитных носителях: на жестких и гибких магнитных дисках, магнитных лентах, магнитно-оптических дисках и др.

Организация обмена информационными потоками между ЗУ различных уровней позволяет рассматривать иерархию памяти как абстрактную единую кажущуюся (виртуальную память).
Децентрализация управления структуры ЭВМ позволила перейти к более сложным многопрограммным (мультипрограммным) режимам. При этом в ЭВМ одновременно может обрабатываться несколько программ пользователей.

В ЭВМ, имеющих один процессор, многопрограммная обработка является кажущейся. Она предполагает параллельную работу отдельных устройств, задействованных в вычислениях по различным задачам пользователей. Например, компьютер может производить распечатку каких-либо документов и принимать сообщения, поступающие по каналам связи.

В ЭВМ или вычислительных системах, имеющих несколько процессоров обработки, многопрограммная работа может быть более глубокой. Автоматическое управление вычислениями предполагает усложнение структуры за счет включения в ее состав систем и блоков, исключающих возможность возникновения взаимных помех и ошибок (системы прерываний и приоритетов, защиты памяти).

2.2. Структурная схема и основные компоненты ПК

Рассмотрим состав и назначение основных блоков персональной ЭВМ с помощью структурной схемы, приведенной на рис.1.
Микропроцессор (МП) – центральный блок ПЭВМ, предназначенный для управления работой всех блоков машины и для выполнения арифметических и логических операций над информацией. 

В состав микропроцессора входят:

· Устройство управления (УУ), которое формирует и подает во все блоки машины сигналы управления (управляющие импульсы); формирует адреса ячеек памяти, используемых выполняемой операцией, и передает эти адреса в соответствующие блоки ЭВМ;
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Рис. 1. Структурная схема персональной ЭВМ
· Арифметико-логическое устройство (АЛУ), которое предназначено для выполнения всех арифметических и логических операций над числовой и символьной информацией. В некоторых моделях ПЭВМ для ускорения выполнения операций к АЛУ подключается дополнительный математический сопроцессор;
· Микропроцессорная память (МПП), которая служит для кратковременного хранения, записи и выдачи информации, непосредственно используемой в вычислениях в ближайшие такты работы машины. МПП строится на регистрах и используется для обеспечения высокого быстродействия машины;
· Интерфейсная система микропроцессора, которая обеспечивает сопряжение и связь с другими устройствами ПЭВМ; включает в себя внутренний интерфейс МП, буферные запоминающие регистры и схемы управления портами ввода-вывода (ПВВ) и системной шиной. Интерфейс (interface) – совокупность средств сопряжения и связи устройств компьютера, обеспечивающая их эффективное взаимодействие. Порт ввода-вывода (Input/Output port) – аппаратура сопряжения, позволяющая подключить к микропроцессору другое устройство.
Генератор тактовых импульсов генерирует последовательность электрических импульсов, частота которых определяет тактовую частоту машины. Интервал времени между соседними импульсами равен одному такту работы машины. Частота тактовых импульсов является одной из основных характеристик персонального компьютера и во многом определяет скорость его работы, так как каждая операция в нем выполняется за конечное число тактов.

Системная шина. Это основная интерфейсная система компьютера, обеспечивающая сопряжение и связь всех устройств между собой. Системная шина включает в себя:

· Кодовую шину данных, содержащую провода и схемы сопряжения для параллельной передачи всех разрядов числового кода (машинного слова) операнда;

· Кодовую шину адреса, включающую провода и схемы сопряжения для параллельной передачи всех разрядов кода адреса ячейки основной памяти или порта ввода-вывода внешнего устройства;

· Кодовую шину управления, содержащую провода и схемы сопряжения для передачи управляющих сигналов (импульсов) во все блоки машины;

· Шину питания, имеющую провода и схемы сопряжения для подключения блоков ПЭВМ  к системе энергопитания. 

Системная шина обеспечивает три направления передачи информации:

1) Между микропроцессором и основной памятью;

2) Между микропроцессором и портами ввода-вывода внешних устройств;

3) Между основной памятью и портами ввода-вывода внешних устройств
(в режиме прямого доступа к памяти).

Все блоки, а точнее их порты ввода-вывода, через соответствующие разъемы (стыки) подключаются к шине единообразно: непосредственно или через контроллеры (адаптеры). Управление системной шиной осуществляется микропроцессором непосредственно, либо, что чаще, через дополнительную микросхему – контроллер шины, формирующей основные сигналы управления. Обмен информацией между внешними устройствами и системной шиной выполняется с использованием ASCII-кодов.

Основная память (ОП) предназначена для хранения и оперативного обмена информацией с прочими блоками машины. ОП содержит два вида запоминающих устройств: постоянное запоминающее устройство (ПЗУ) и оперативное запоминающее устройство (ОЗУ).

ПЗУ служит для хранения неизменяемой (постоянной) программной и справочной информации, позволяет оперативно только считывать хранящуюся в нем информацию (изменять информацию в ПЗУ нельзя).

ОЗУ предназначено для оперативной записи, хранения и считывания информации (программ и данных) в текущий период времени. Главным достоинствами оперативной памяти являются ее высокое быстродействие и возможность прямого адресного доступа к ней. Недостатком ОЗУ является невозможность сохранения информации в ней после выключения питания машины. 

Внешняя память персонального компьютера используется для долговременного хранения любой информации, которая может потребоваться когда-либо для решения задач. В частности, во внешней памяти хранится все программное обеспечение компьютера. Наиболее распространенными устройствами внешней памяти служат накопители на жестких (НЖМД) и гибких (НГМД) магнитных дисках. В качестве устройств внешней памяти используются также запоминающие устройства на кассетной магнитной ленте (стримеры), накопители на оптических дисках (CD-ROM – compact Disk Read Memory – компакт-диск с памятью, только читаемой) и др.

Источник питания служит для автономного и сетевого энергопитания персональной ЭВМ.

Внешние устройства (ВУ). ВУ персональной ЭВМ обеспечивают взаимодействие машины с окружающей средой: пользователями, объектами управления и другими ЭВМ. Так, по назначению можно выделить следующие виды ВУ:

· Внешние запоминающие устройства;

· Диалоговые средства пользователя;

· Устройства ввода информации;

· Устройства вывода информации;

· Средства связи и телекоммуникации.

Диалоговые средства пользователя включают в свой состав видеомониторы (дисплеи) и устройства речевого ввода-вывода информации. 

Видеомонитор (дисплей) – устройство для отображения вводимой и выводимой из персонального компьютера информации.

Устройства речевого ввода-вывода относятся к быстро развивающимся средствам мультимедиа. Устройства речевого ввода – это различные микрофонные акустические системы. Устройства речевого вывода – это различные синтезаторы звука, выполняющие преобразование цифровых кодов в буквы и слова, воспроизводимые  через динамики или звуковые колонки, подключенные к компьютеру.

К устройствам ввода информации относятся:

· Клавиатура – устройство для ввода числовой, текстовой, и управляющей информации в ПК;

· Графические планшеты (диджитайзеры) – для ручного ввода графической информации, изображений путем перемещения по планшету специального пера; при перемещении пера автоматически выполняются считывание координат его местоположения и ввод этих координат в ПК;

· Сканеры (читающие автоматы) – для автоматического считывания с бумажных носителей и ввода в ПК машинописных текстов, графиков, рисунков, чертежей; 

· Манипуляторы (устройства указания): джойстик – рычаг, мышь, трекбол – шар в оправе, световое перо и др. – для ввода графической информации на экран дисплея путем управления движением курсора по экрану с последующим кодированием координат курсора и вводом их в ПК;

· Сенсорные экраны – для ввода отдельных элементов изображения, программ или команд с полиэкрана дисплея в ПК.

К устройствам вывода информации относятся:

· Принтеры – печатающие устройства для регистрации информации на бумажный носитель;

· Графопостроители (плоттеры) – для вывода графической информации (графиков, чертежей, рисунков) из ПК на бумажный носитель.

Устройства связи и телекоммуникации используются для связи с приборами и другими средствами автоматизации (согласующие устройства, адаптеры, цифро-аналоговые и аналого-цифровые преобразователи и т.п.) и для подключения ПК к каналам связи, к другим ЭВМ и вычислительным сетям (сетевые интерфейсные платы, “стыки”, мультиплексоры, модемы).

3. Функциональная и структурная организация ЭВМ

3.1. Общие принципы функциональной и структурной организации ЭВМ

Электронные вычислительные машины кроме аппаратной части и программного обеспечения включают большое количество функциональных средств. К ним относятся:

· Арифметические коды – для выполнения арифметических преобразований числовой информации;

· Помехоустойчивые коды, используемые для защиты информации от искажений;

· Коды формы, определяющие вид обрабатываемой информации в ЭВМ при отображении; 

· Цифровые коды аналоговой информации (текстовой, графической, звуковой).

Кроме кодов на функционирование ЭВМ оказывают влияние алгоритмы их формирования и обработки, технология выполнения различных процедур (например, начальной загрузки операционной системы и др.), способы использования различных устройств и организации их работы (системы прерываний или организации прямого доступа к памяти), устранения негативных явлений (например, таких, как фрагментация памяти) и др. 

Таким образом, коды, система команд, алгоритмы выполнения машинных операций, технология выполнения различных процедур и взаимодействия аппаратной части и программного обеспечения, способы организации совместной работы устройств, составляющие принципы функционирования ЭВМ, образуют функциональную организацию ЭВМ.

Способы реализации функций ЭВМ составляют структурную организацию ЭВМ. В этом случае элементная база, функциональные узлы и устройства ЭВМ, программные модули различных видов (обработчики прерываний, драйверы, com-, exe-, tsr - программы, bat - файлы и др.) являются структурными компонентами ЭВМ.

ЭВМ при серьезных конструктивных различиях могут быть совместимыми, т.е. приспособленными к работе с одними и теми же программами (программная совместимость) и получению одних и тех же результатов при обработке одной и той же однотипно представленной информации (информационная совместимость).

Совместимые ЭВМ должны иметь одинаковую функциональную организацию: информационные элементы (символы) должны одинаково представляться при вводе и выводе из ЭВМ, система команд должна обеспечивать в этих ЭВМ получение одинаковых результатов при одинаковых преобразованиях информации.

При неполной совместимости ЭВМ (при наличии различий в их функциональной организации) применяют эмуляторы, т. е. программные преобразователи функциональных элементов.

3.2. Организация функционирования ЭВМ с магистральной архитектурой

В центральных устройствах ЭВМ основным узлом, связывающим микропроцессорный комплект в единое целое, является системная магистраль. Она состоит из трех узлов, называемых шинами: шина данных (ШД), шина адреса (ША), шина управления (ШУ).

Логика работы системной магистрали, количество разрядов (линий) в шинах данных, адреса и управления, порядок разрешения конфликтных ситуаций, возникающих при одновременном обращении различных устройств ЭВМ к системной магистрали, образуют интерфейс системной шины. Основные процессы при вводе и выполнении программы на ЭВМ можно пояснить с помощью структурной схемы управления процессором (рис.3). 
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Рис. 3. Структурная схема управления процессором
Управляющая работой ЭВМ программа перед началом выполнения загружается в основную память (ОП). Адрес первой выполняемой команды передается микропроцессору и запоминается в счетчике команд микропроцессорной памяти.

Код команды поступает в блок управления для выработки сигналов, настраивающих микропроцессор на выполнение заданной операции и для определения адреса следующей команды, который сразу заносится в счетчик команд. В регистре команд полученная команда разделяется на кодовую и адресную части. Адресная часть команды используется для формирования полного адреса ячейки памяти ОЗУ для выборки из нее с помощью шины адреса кода очередной команды или операндов (чисел), участвующих в вычислениях. Причем, устройством, формирующим полный адрес ячейки памяти (регистра) по реквизитам, поступающим из регистра команд  и регистров МПП, служит узел формирования адреса. С помощью шины данных считанная команда записывается в регистр команд, а выбранная  из основной памяти информация через шину данных поступает на внутреннюю магистраль МП, с которой вводится в арифметико-логическое устройство (АЛУ). 

Код операции команд используется для считывания из ячеек ПЗУ микропрограмм  управляющих сигналов (импульсов), определяющих во всех блоках машины процедуры выполнения заданной операции, и пересылки управляющих сигналов в эти блоки. С этой целью перед считыванием производится расшифровка кода операций и признаков выбранной команды с помощью дешифратора операций.

Результат выполнения операции поступает на шину данных, на шину адреса поступает код адреса ячейки основной памяти, по которому этот результат необходимо записать, а на шину управления подается команда «Запись в ОП». По этой команде считывается адрес и данные с системной магистрали, производится запись этих данных по указанному адресу, а на шину управления выдается сигнал, подтверждающий, что число записано.

В каждом цикле, получив команду в регистр команд и выделив код операции, процессор определяет, к какому устройству она относится. Если команда должна выполняться процессором, то организуется ее выполнение по описанному циклу. Если команда предназначена для выполнения в другом устройстве ЭВМ, то процессор передает ее соответствующему устройству. Процесс передачи команды другому устройству предусматривает следующие действия:

· ЦП выставляет на шину адреса системной магистрали адрес интересующего его устройства;

· По шинам управления передается сигнал «Поиск устройства»;

· Идентификация устройств по запрашиваемому адресу и формирование сигнала отклика опознанным устройством;

· Выдача ЦП команды и сигнала управления запрашиваемому устройству;

· Получение ЦП ответного сигнала о приеме команды и выдача им в системную магистраль очередного адреса содержимого счетчика команд.

В более сложных случаях, получив сигнал отклика, процессор запрашивает устройство о его состоянии. Текущее состояние устройства закодировано в байте состояния, который откликнувшееся устройство передает процессору через ШД системной магистрали. Если устройство включено и готово к работе, то байт состояния – нулевой. Наличие в нем единиц свидетельствует о нештатной ситуации, о которой ЦП извещает оператора. 

Такая логическая последовательность действий вместе с устройствами, реализующими ее, получила название интерфейс ввода-вывода. 

В IBM PC есть два стандартных интерфейса для связи ЦП с внешними устройствами: параллельный (типа Centronics) и последовательный (типа ES-232). Интерфейсы постоянно совершенствуются, поэтому с появлением новых ЭВМ, новых внешних устройств и даже нового программного обеспечения появляются и новые интерфейсы.

Так, в ПО все шире используется новый интерфейс «Plug and Play» (Включи – и играй), который предназначен для облегчения системной настройки ЭВМ при подключении новых устройств к машине. Этот интерфейс позволяет подключить с помощью кабеля новое устройство, а после включения ЭВМ ее программное обеспечение автоматически определяют состав подключенных устройств, их типы и настраивает машину на работу с ними без вмешательства системного оператора.
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СОДЕРЖАНИЕ

3ВВЕДЕНИЕ


4ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ


72. ТЕМАТИЧЕСКОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ


7Раздел 1. Основы информатики и компьютерных технологий.


7Тема 1.1. Предмет и содержание дисциплины.


7Тема 1.2. Техническое обеспечение персональных компьютеров


9Тема 1.3. Программное обеспечение персональных компьютеров.


12Раздел 2. Операционная система Windows 2000/XP и стандартные приложения


12Тема 2.1. Технология работы пользователя в операционной системе Windows.


14Тема 2.2. Графический редактор Paint.


14Тема 2.3. Калькулятор.


15Тема 2.4. Архивация папок и файлов.


15Раздел 3. Обработка текстов с помощью текстового процессора WinWord.


15Тема 3.1. Правила набора и редактирования текстов.


18Тема 3.2. Редактор формул.


18Тема 3.3. Работа с таблицами.


19Тема 3.4. Построение рисунков


19Тема 3.5. Серийные формы.


19Раздел 4. Табличный процессор Excel.


19Тема 4.1. Основы работы в Excel


21Тема 4.2. Вычисления.


22Тема 4.3. Построение диаграмм


23Тема 4.4. Решение задач линейного программирования


23Тема 4.5. Транспортная задача, задача о назначении.


23Раздел 5. Основы алгоритмизации и программирования на языках высокого уровня.


23Тема 5.1. Интегрированная среда BORLAND PASCAL. Основные понятия языка Паскаль.


23Тема 5.2. Вычислительный процесс.


24Тема 5.3. Алгебраические пользовательские функции и процедуры.


24Тема 5.4. Работа с цифровыми массивами.


253. ТЕМАТИКА ЛАБОРАТОРНЫХ ЗАНЯТИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ ИНФОРМАТИКА


264. ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ (КОНТРОЛЬНЫХ) РАБОТ


284.1. Требования к оформлению рефератов (контрольных работ).


295. КУРСОВАЯ РАБОТА «Статические модели макроэкономики. Модель Леонтьева»


295.1. Задание на курсовую работу


291. Теоретические сведения


292. Практическое задание.


293. Курсовая работа должна содержать:


305.2. Варианты заданий


315.3. Решение типового варианта


325.4. Требования к оформлению курсовой работы


346. ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К ЭКЗАМЕНУ


34Раздел 1. Основы информатики и компьютерных технологий.


34Раздел 2. Операционная система Windows 2000 / XP и стандартные приложения


35Раздел 3. Обработка текстов с помощью текстового процессора WinWord.


36Раздел 4. Табличный процессор Excel.


36Раздел 5. Основы алгоритмизации и программирования на языках высокого уровня.


387. ТЕСТЫ ДЛЯ ПРОВЕРКИ ЗНАНИЙ


458. ГЛОССАРИЙ


639. ЭЛЕКТРОННАЯ БИБЛИОТЕКА КУРСА


631. Классификация и основные характеристики ЭВМ


631.1. Место и роль информатики и вычислительных систем в современном обществе


641.2. Основные этапы развития ЭВМ


661.3. Основные характеристики ЭВМ и вычислительных систем


681.4. Классификация средств вычислительной техники


702. Принципы построения и архитектура ЭВМ


702.1. Общие принципы построения современных ЭВМ


742.2. Структурная схема и основные компоненты ПК


793. Функциональная и структурная организация ЭВМ


793.1. Общие принципы функциональной и структурной организации ЭВМ


813.2. Организация функционирования ЭВМ с магистральной архитектурой


8410. УЧЕБНЫЕ ПОСОБИЯ ПО КУРСУ


8511. СПИСОК РЕКОМЕНДУЕМОЙ ЛИТЕРАТУРЫ


85Основная


86Дополнительная


8912. ГРАФИК КОНСУЛЬТАЦИЙ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ


90СОДЕРЖАНИЕ
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